Raiffeisen
Bank

Predsmluvni dokumentace ke Smlouvé

Produktové podminky pro poskytovani dlouhodobého investi¢niho produktu
a poskytovani jinych sluzeb.

OBSAH Strana
Uvodni ustanoveni 3
Il.  Definice pojmu 2
lll.  Obstardni obchodd s Investi¢nimi ndstroji 3
IV.  Sprdva Investi¢nich ndstrojl 3
V. Vypordddni obchodU s Investi¢nimi ndstroji 4
VI.  Poradenské sluzby 4

VII.  Poskytovdni aktudinich informaci o cendch Investi¢nich ndstrojd, pfipadné individualizovanych zprav ekonomického vyzkumu 4

VIIl.  Ztizeni a vedeni U¢tu 4
IX.  Vedeni Majetkového uctu 6
X.  Zasilani informaci o provedenych Pokynech a stavu majetku 6
Xl. Obchodni platforma Raiffeisen investice a jeji pouziti a Obchodni platforma RBroker a jeji pouziti 6
XIl.  Podavdni, realizace a vyporaddni Pokynd 8
XIll.  Prava a povinnosti Banky 9
XIV. Prava a povinnosti Klienta 10
XV. Uplata a platby 1
XVI. Ustanoveni o zavére¢ném vyrovndni 1
XVII. Soucinnost a komunikace il

XVIIl. Zavérecnd ustanove 12



1

1.2

1.3

14

1.5

Uvodni ustanoveni

Nedilng soucdst Smlouvy

Tyto Produktové podminky jsou nedilnou soucdsti kazdé
Smlouvy uzavirané mezi Bankou a Klientem a urcuji ¢dst
jejiho obsahu.

Pravidla pfednosti

V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi VOP a Produktovych
podminek maji pfednost ustanoveni Produktovych
podminek. V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi VOP/
Produktovych podminek a Smlouvy, maji prfednost
ustanoveni Smlouvy. Paklize Smlouva, VOP a Produktové
podminky upravuji ur¢itou zdlezitost zplsobem, ktery
sou¢asné pouziti jednotlivych pravidel ve Smlouvée, VOP
a Produktovych podminkdch nevylucuje, uplatni se vSechna
ustanoveni spole¢né.

Oprdavnéni Banky navrhnout zménu smluvnich podminek
Banka je oprévnéna kdykoliv navrhnout Klientovi zménu
smluvnich podminek zplisobem sjednanym v &lanku 1.4
-1.5 Produktovych podminek. Banka je oprdvnéna zménu
smluvnich podminek navrhnout Klientovi zejména z
ddvodu: (i) rozvoje bankovnich sluzeb, (i) zmén pravni
Upravy, (iii) vyvoje na trzich investi¢nich a bankovnich
sluzeb, v€etné vyvoje trzni praxe, anebo vyvoje na trzich,
které poskytovani bankovnich sluzeb ovliviuji, (iv) pInéni
povinnosti obezfetného vykonu ¢innosti Banky, (v) zmén
technologii a organizacnich procest v Bance. Oblasti zmény
se mohou tykat zejména: (i) zplsobu navazovdni, ménéni
a ukoncovdni smluvnich vztah(, (i) pravidel komunikace
a zplsobu vzdjemného jednani, (iii) rozsahu informacnich
povinnosti, (iv) podminek dostupnosti a obsahu bankovnich
sluzeb, Ihat pro jejich poskytnuti, (v) struktury a vyse Uplaty
za poskytované bankovni sluzby, véetné podminek pro jeji
placent.

Zplsob ozndmeni a dlsledky ndvrhu zmény smluvnich
podminek

Banka ozndmi Klientovi ndvrh zmény smluvnich podminek
nejméné dva (2) mésice prede dnem, kdy se md navrzend
zména stat ucinnou. Banka Klientovi ndavrh  zmény
smluvnich podminek ozndmi predevsim prostrednictvim
elektronického kandlu. Klientovi, ktery nemd k dispozici
elektronicky kandl, ozndmi Banka ndvrh zmény smluvnich
podminek pisemné. Klient je oprdvnén prede dnem
Gc¢innosti navrhované zmény smluvnich podminek tento
ndvrh odmitnout, a to pisemnym ozndmenim zaslanym na
adresu Banky uvedenou na Verejnych strankdéch. V pfipadé,
ze ndvrh zmény smiluvnich podminek timto zplsobem
pfede dnem jeho Ucinnosti Klient neodmitne, plati, Ze jej
prijal. O tomto dlsledku Banka v ozndmeni o ndvrhu zmény
smluvnich podminek Klienta informuije.

Vypovéd' zévazku dotéeného ndvrhem zmén smluvnich
podminek

V pfipadé, ze Klient s navrhem zmény smluvnich podminek
nesouhlasi, je oprévnén pred dnem jeho G¢innosti zavazek
dotéeny ndvrhem zmény smluvnich podminek pisemné
vypovédét. Klient vypovéd doru¢i Bance zpUsobem
sjednanym pfisluSnou smlouvou a neni-li takového ujedndni,
pak na adresu Banky uvedenou na Vefejnych stdnkdch.
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Vypovéd je Uc¢innd v den ndsledujici po dni, kdy byla Bance
dorucena, pokud Klient ve vypovédi neurcil pozdéjsi datum
jeji uc€innosti. Ur€enim pozdéjSiho data Ucinnosti vypovédi
vSak nemUze délka trvdni vypovédni doby prekrocit jeden
(1) mésic pocinaje jejim doru¢enim Bance. Z vypovedi musi
vyplyvat vyjadfeni nesouhlasu Klienta s ndvrhem zmény
smluvnich podminek vypovidaného zdavazku, pokud Klient
névrh zmény smluvnich podminek jiz neodmitl zpdsobem
dle ¢l. 1.4 smluvnich podminek. Pokud v okamziku U¢innosti
vypovédi existoval na zdkladé nebo v souvislosti se
zdvazkem dotcenym vypovédi Klientlv dluh vici Bance,
stdvd se tento dluh Ucinnosti vypovédi splatnym, neni-li
ujedndno néco jiného.

Definice pojmu

Pojmy vysvétlené v Produktovych podminkdch maji stejny
vyznam i v jinych dokumentech, zejména ve Smlouvé
a jejich pfilohdch, pokud nevyplyvd z textu jinak. Vyrazy
v jednotném ¢isle zahrnuji i mnozné &islo a naopak.

Autentizace znamend ovéfeni totoznosti Klienta pomoci
Elektronického identifika¢niho prostredku.

Autorizovany sprdvce znamend treti osobu, zejména
centrdini depozitdf ¢i tzv. custodiana nebo jiny subjekt
vedouci evidenci investi¢nich ndstroji v tuzemsku ci
v zahranici

Certifikace znamend podpis/potvrzeni Pokynu (i jiného
dokumentu) Elektronickym identifikacnim prostfedkem.
CDCP znamend Centrdlini depozitdr cennych papird, a.s..
Denzapocteniznamend den, ke kterému dojde k zapocteni
vSech splatnych i nesplatnych vzdjemnych pohleddavek
z transakci realizovanych podle Smlouvy.

Dlouhodoby investi¢ni produkt znamend dlouhodoby
investi¢ni produkt podle ZPKT, ktery Banka jakoZto
poskytovatel  dlouhodobého investi¢niho  produktu
poskytuje Klientovi jakozto majiteli tohoto produktu.
Elektronické identifikaéni prostfedky znamenaji veskeré
typy prostfedkd pro vytvéreni Elektronického podpisu
nebo pro ovéfeni autora Pokynu: S-PIN nebo biometricky
identifikacni prostredek (Face ID a otisk prstu dle moznosti
Mobilniho zafizent).

Elektronicky podpis znamend podpis, ktery pouzivé Banka
a Klient pfi vzdjemné komunikaci. Za Elektronicky podpis
povazuji Banka a Klient predevsim PIN pfipadné doplnéné
dalsimi Elektronickymi identifika¢nimi prostredky.

Fondy znamend tuzemské a zahranic¢ni fondy kolektivniho
investovdni, které jsou Bankou Klientdm nabizeny
v Obchodni platformé Raiffeisen investice a/nebo
v Obchodni platformé RBroker, na vybranych Obchodnich
mistech a Verejnych strdnkdch.

Informacni zprava znamend zprévu v Obchodni platformé
Raiffeisen investice a/nebo Obchodni platformé RBroker
nebo textovou zprévu zasilanou na e-mailovou adresu
Klienta, jejimZ prostfednictvim mdze byt Klient mimo jiné
informovdn o zlstatku a pohybech na U¢tu nebo o jinych
skute¢nostech nebo jejim prostfednictvim mulze byt
Klientovi zasldna konfirmace.

Internetové investovani znamend sluzbu provozovanou
prostrednictvim klientské obchodni platformy, kterd se
spousti v prostfedi internetového prohlizece a komunikuje
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se serverem Banky; existuje ve dvou jazykovych verzich
(Ceské a anglické), pripadné dalsich jazykovych verzich,
které Banka zpfistupni.
Investi¢nispoleénostiznamend tuzemské nebo zahraniéni
osoby, které maji povoleni od pfislusného orgdnu dohledu
obhospodarovat Fondy a jejichz Fondy jsou Bankou verejné
nabizeny v Ceské republice.

Investi¢ni ndstroje znamend zaknihované tuzemské
a zahraniéni investi¢ni ndstroje, které mohou byt dle ZPKT
majetkem v ramci Dlouhodobého investi¢niho produktu.
Majetkovy ucéet znamend interni Ucet zalozeny Bankou
pro Klienta, na kterém bude po dobu trvdni Smlouvy Banka
evidovat Investi¢ni ndstroje nabyté Klientem podle Smlouvy.
Mobilni investovdni znamend pfislusnou investi¢ni sluzbu
dle ZPKT poskytované Bankou Klientovi provozovanou
prostfednictvim Obchodni platformy Raiffeisen investice
v Mobilnim zafizeni, kterd komunikuje se serverem Banky;
existuje ve dvou jazykovych verzich (Ceské a anglické).
Mobilni operdtor znamend poskytovatele sluzeb
elektronickych k omunikaci.

Mobilni zafizeni znamend mobilni zafizeni vybavené SIM
kartou aktivovanou v siti Mobilniho operdtora.

Obchodni hodiny znamend ¢asové obdobi, které urcuje
Banka pro provoz Obchodni platformy Raiffeisen investice
a/nebo Obchodni platformy RBroker anebo pro pfijimani
Pokyn( Klientl a které uverejiuje v Obchodni platformé
Raiffeisen investice a/nebo Obchodni platformé RBroker,
pfipadné na Vefejnych strankach.

Obchodni platforma Raiffeisen investice znamend
klientskou aplikaci pro Mobilni zafizeni provozovanou
Bankou, kterd komunikuje se serverem Banky a skrze kterou
Banka Klientovi poskytuje sluzbu Mobilniho investovani;
existuje ve dvou jazykovych verzich (Ceské a anglické).
Obchodni  platforma RBroker znamend  sluzbu
Internetového investovdni.

Osvédceni o danovém domicilu znamend Gfedni doklad
dosvédCujici danoveé rezidenstvi Klienta.

Technické parametry fondli k Dlouhodobému
investi¢nimu produktu znamend dokument vydany
Bankou, ktery obsahuje zejména podrobné informace
o minimdlnich objemech pro ndkup a odkup Fondd, pravidla
pro uskutec¢novdni obchodd s Fondy, vyporadaci Ihity,
¢isla Fondd Banka je oprdvnéna dokument Parametry
Fondld ménit s pfihlédnutim k aktudinim technickym
a organizacnim pravidldm platnym pro Fondy, a to
zpUsobem a ve Ihdtdch uvedenych v dokumentu Parametry
fondd.

Pokyn znamend pfikaz Bance k provedeni sluzeb podle
¢lanku L, IV. a V. Produktovych podminek.

Portfolio znamend Investi¢ni néstroje Klienta, které Banka
eviduje na Majetkovém Gctu Klienta, Prostfedky Klienta
evidované na U¢tech a pripadné daléi majetek, ktery maze
dle ZPKT byt majetkem v rémci Dlouhodobého investi¢niho
produktu.

Platebni pfikaz znamend pokyn Klienta k provedeni
platebnich transakei na U¢tu.

PIN znamend ¢tyfmistny ¢iselny kod slouzici k Autentizaci
v radmci sluzeb Obchodni platformy Raiffeisen investice
a k Certifikaci. Tento kéd mlze mit omezenou (i
neomezenou dobu platnosti, zdroven slouzi k ochrané
komunikace Klienta a Banky a pro podepsdni Pokynu Ci
Smlouvy a dalsi dokumentace.
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Smlouva znamend Smilouvu o dlouhodobém investi¢nim
produktu.

Sdéleni klicovych informaci znamend dokumenty
tvarcl nékterych Investi¢nich ndstroji podle Nafizeni
Evropského parlamentu a rady ¢ 1286/2014 o sdéleni
klicovych informaci tykajici se strukturovanych retailovych
produktl a pojistnych produktd, podle zékona ¢. 240/2013
Sb., o investi¢nich spole¢nostech a investi¢nich fondech,
pfipadné jinych predpist.

Sdruzeni pokyn( znamend moZnost Banky provést Pokyn
Klienta spole¢né s obchodem nebo pokynem jiného Klienta.
Uéet znamend (cet zaloZeny a vedeny Bankou podle
Smlouvy.

Verejné strdnky znamend  internetové  stranky
provozované Bankou (napf. www.rb.cz ,
https://investice.rb.cz , https://priips.rb.cz).

Vyporddaci systém znamend treti osoby provadéjici
vypordddani obchodl s Investi¢nimi ndstroji, zejména
clearingové systémy, napf. Euroclear nebo Clearstream.
Vyslednd pohleddavka znamend jedinou pohleddvku jedné
Smluvni strany za druhou Smluvni stranou a ji odpovidajici
dluh druhé Smluvni strany.

Trhy znamenaji regulované trhy v Ceské republice
a v zahrani¢i, v€etné mnohostrannych obchodnich
systém(, pfipadné i neregulované trhy. Prehled Trh( je
uveden v Ceniku, anebo na Verejnych strankdch.

ZDP znamend zdkon €. 586/1992 Sb., o danich z pfijmd,
v platném znéni.

ZPKT znamend zdkon ¢&. 256/2004 Sb., o podnikani na
kapitalovém trhu, v platném znéni.

Obstardni obchodl s Investi¢nimi ndstroji

Banka pfijimd Pokyny od Klienta tykajici se Investi¢nich
néstrojl, a to vzdy za predpokladu, Ze je Banka prévné,
obchodné a provozné zplsobild pfislusny Pokyn ohledné
Investi¢niho ndstroje pro Klienta realizovat.

Klient na dobu Ucinnosti Pokynu udéluje Bance vylu¢nd
prava k nakldddni s Investi¢nimi ndstroji, které jsou
prfedmeétem obchodu. Banka je oprdvnéna ke splnéni svych
povinnosti vyplyvajicich z Pokynu prodat Investi¢ni ndstroje
Klienta ze svého majetku nebo od Klienta Investi¢ni ndstroje
koupit.

Podd-li Klient Pokyny k Investi¢nim ndstrojiim uvedenym
v dokumentu Parametry fondd, Banka se zavazuje pfi
realizaci Pokynu postupovat podle podminek stanovenych
v tomto dokumentu.

Sprdva Investi¢nich ndstrojl

InvestiCnimi ndstroji spravovanymi Bankou pro Klienta na
zdkladé Smlouvy jsou zahraniéni i tuzemské zaknihované
cenné papiry. Banka vykondvé sprévu Investi¢nich néstrojd
pocinaje okamzikem pfipsani Investi¢nich ndéstroji na
Majetkovy Ucet.

Banka se zavazuje v rdmci sprdvy Investi¢nich ndstrojl
pro Klienta uskute¢novat ndsledujici Ukony, které jsou
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nutné k vykonu a zachovdni prdv spojenych s Investi¢nim

ndstrojem, pokud ovem Klient Pokynem nestanovi jinak:

a) pozadovat spinéni povinnosti spojenych s Investi¢nim
ndéstrojem, predklddat pfi splatnosti Investi¢ni ndstroje
k splaceni dluzné c&astky a predklddat Investi¢ni
ndstroje k vyplaceni dividend, vynost nebo jakychkoliv
dalSich plnénf;

b) provadét jménem Klienta a na jeho Ucet veskeré Ukony,
o kterych Banka usoudi, ze jsou nezbytné v souvislosti
s obdrzenim plateb, pfijetim pfijmd, vynosd i
zachovdnim jinych prdv souvisejicich s Investi¢nimi
ndstroji Klienta;

c) inkasovat z U¢tu Klienta ¢astky odpovidajici odméndm
Banky, jakoz i jakymkoli poplatkim a dal$im ndkladdm,
které musi Banka vynalozit na zdkladé a v souladu
se Smlouvou za vedeni Dlouhodobého investi¢niho
produktu nebo sluzeb s nim souvisejicich;

d) vybirat, pfebirat nebo pfipisovat na Majetkovy ucet
nebo na Ucet jakékoli ptijmy, platby, vynosy nebo
jakdkoliv dalsi plnéniv souvislosti s Investi¢nimi ndstroji;

e) uzavirat potfebné smlouvy se tfetimi osobami tykajici
se prévnich Ukonl potrebnych k radnému plnéni
povinnosti Banky na zékladé Smlouvy;

f) pfi zméné Autorizovaného sprdvce provadet prevod
Investi¢nich ndastrojl k jinému Autorizovanému sprdvci
i bez souhlasu Klienta;

g) dcinit vi&i Vyporddacim systémdm a Autorizovanym
spravcim veskeré Ukony, které jsou nezbytné di
vhodné, aby Banka mohla poskytovat Klientovi sluzby
dle Smlouvy;

h) podepisovat jakdkoli Cestnd prohldseni, potvrzeniajiné
listiny tykajici se vlastnictvi Investi¢nich ndstrojd, kterd
mohou byt v souvislosti se sprdvou a vyporaddnim
Investi¢nich ndstrojd poZadovéna podle platnych
pravnich predpist jakymkoli danovym Ufadem nebo
jakymkoli regulatornim orgdnem ¢i jinym opravnénym
statnim orgdnem jakékoli prislusné jurisdikce;

i) v dohodnutych intervalech informovat Klienta o stavu
Investi¢ni ndstroji na Uctech vedenych u Banky
a v pripadé mimordadnych zmén ¢i pohybl na uctech
informovat Klienta bez zbyte¢ného odkladu poté,
co takovd zména nastane, at uz formou pisemné
konfirmace (v pfipadé, Ze doslo k prijeti Investi¢nich
ndstroji na Majetkovy Ucet nebo prevodu Investi¢nich
ndstroji z Majetkového uctu na zékladé Pokynu Klienta)
nebo jinou pisemnou formou (v pfipadé, Ze doslo k jiné
zmene); a

j) vykondvat vyménnd nebo predkupni  prdva
s Investi¢nimi néstroji spojend, zejména uplatnit prévo
na vymeénu Investicnich ndastroji pfi zruseni emitenta
za Investi¢ni  ndstroje ndstupnické spole¢nosti,
popfipadé uplatnit prdvo na doplatek na dorovndni,
jakoZ i vykondvat dalsi prava souvisejici se zrusenim,
zdnikem ¢i likvidaci emitenta Investi¢nich néstrojd.

V pripadé Investi¢nich ndstrojd, se kterymi je spojeno
i hlasovaci pravo, se Smluvni strany vyslovné dohodly, Ze
Banka nebude vykondvat z&ddnd hlasovaci prava.

Raiffeisen
Bank

V.

51

52

VI.

6.1

VIL.

71

VIIL.

8.1

8.2

8.3

www.rb.cz

& Zpét na obsah

Vyporadani obchodt vynosy Investi¢nich
ndstrojl

Banka se zavazuje, Ze obstard na zdkladé Pokynu Klienta
vypordddni obchodl s Investi¢nimi ndstroji Klientem jiz
uzavfenych, a to na bdzi ,delivery versus payment,” tj.
doddni pfislusného Investi¢niho ndstroje proti platbé
kupni ceny. Smluvni strany jsou opravnény dohodnout i jiny
zpUsob vyporddani.

Veskeré vynosy Investi¢nich ndstrojl, at jiz se jednd
o kapitdlové vynosy z prodeje Investic¢niho ndstroje nebo
jejich urokové ¢i dividendové vynosy, budou pfipisovdny
vyhradné ve prospé&ch Uttll vedenych podle této Smiouvy.
Nejde-li o Investi¢ni ndstroje ve spravé Banky, zajisti
pripsani takového vynosu na Ucet Klient; k tomu mu Banka
poskytne potfebnou soucinnost.

Poradenské sluzby

Banka Klientovi nebude poskytovat sluzby investi¢niho
poradenstvi, ani investi¢ni sluzbu obhospodafovdni
majetku zdkaznika.

Poskytovani aktudlnich informaci o cendach
Investi¢nich ndstroja

Aktudini informace o cendch Investi¢nich ndstroji jsou
uvedeny pfimo v Obchodni platformé Raiffeisen investice
nebo v Obchodni platformé RBroker. .

ZFizeni a vedeni U¢tu

Banka zfizuje Klientovi u Banky jeden nebo vice U&tl
slouZicich pouze pro Ucely finanéniho vyporddani za
sluzby poskytované Bankou podle Smiouvy. Uéty jsou
Bankou zfizeny nejpozdéji do tfi (3) dn ode dne uzavieni
Smlouvy. Banka provadi inkaso prostfedkd z Ut bez
poddni Platebniho prikazu, a to takovym zplsobem, aby
byly zrealizovany fadné a véas veskeré Pokyny, obchody
a transakce podle Smlouvy. Poskytovdni sluzeb Banky
podle Smlouvy je zavislé na existenci alespoi jednoho U&tu
ve smyslu § 17727 Ob¢anského zdkoniku.

Klient neni opravnén k vybéru Prostfedkd v hotovosti z U&tdl.
Klient je opravnén prevadét Prostfedky prostrednictvim
Obchodni platformy Raiffeisen investice nebo Obchodni
platformy RBroker z U¢tu bezhotovostné na Uéty vedené
Bankou v rdmci Dlouhodobého investi¢niho produktu; na
jiné bankovni Ucty pouze postupem podle ¢l. 12.4., a to
pouze vzdy cely zlstatek Prostiedkd. Pfi vybéru Prostiedk
z U¢tu dojde k ukon&eni Smlouvy. V pFipadé existence dluhti
Klienta vGci Bance, je Banka oprdvnéna neumoznit prevod
Prostiedk(l z U¢tu na Géty vedené Bankou.

Klient je povinen udrzovat na Uttech takovy disponibilni
zlstatek, aby bylo mozno ve Ihitdch splatnosti provést
z V&t veskeré platby realizované podle Smlouvy. Banka md
prévo odmitnout provedeni Platebniho pfikazu k pfevodu
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Prostfedk( Klienta, pokud by po provedeni Platebniho
prikazu na Uetu nebyl dostatedny zlistatek ProstFedki
k vyporaddni vsech dluhd Klienta vici Bance vzniklych na
zdkladé Smiouvy.

Banka a Klient se dohodli, Ze v pripadé kladného zlstatku
Prostredk(l na U¢tu nebude takovy zlstatek Urocen. Banka
je opravnéna kladny zdstatek ProstFedk( na Uétu urogit
ro¢ni Urokovou sazbou vyhlaSovanou pro bézné ucty
vedené u Banky v Pfehledu Urokovych sazeb. Uroky jsou
zaltovany ve prospéch Uetll vidy ke konci kalendd¥niho
meésice. Pro Ucely vypoctu uroku z Prostfedkd se strany
dohodly, Ze kalenddrnf rok trva tfi sta Sedesdt pét (365)
dnd.

Banka informuje o stavu Ut a pohybech Prostfedkd na
U&tech prostiednictvim vypist z U¢tl nebo jiné formy, a to
pomoci Informacni zpravy.

Banka je oprévnéna pozadovat po Klientovi sloZeni
minimalniho pocateeniho vkladu na Utty. Nespinéni této
povinnosti zakléddd Bance prévo od Smlouvy odstoupit.

Banka je oprdvnéna odepsat Prostfedky i bez souhlasu

Klienta, zejména v ndsledujicich pfipadech:

a) v dasledku zuctovani pohleddvek Banky za Klientem
za vedeni Dlouhodobého investi¢niho produktu nebo
sluzby s nim souvisejicf;

b) k Uhradé c&déstek, které je oprdvnéna odepsat
Banka nebo treti subjekt podle Smlouvy za vedeni
Dlouhodobého investi¢niho produktu nebo sluzby s nim
souvisejici;

¢) nazdkladé pravomocného a vykonatelného rozhodnuti
oprdvnéného orgdnu nebo na zdkladé pravniho
predpisu; a

d) v dasledku opravy vyse prijaté dividendy, Urokového
vynosu nebo jiné platby, a to na zdkladé Zzdadosti
Autorizovaného sprdvce.

Kromé pfipadl upravenych pravnimi predpisy, Banka

je opravnéna zablokovat Prostfedky na U&tu v téchto

pfipadech:

a) existuji  pochybnosti  Banky, zda nakladddnim
s Prostfedky na Uctech Klientovi, Bance ¢&i jiné osobé
nevznikne Skoda;

b) existuji vzdjemné dluhy Banky a Klienta, pficemz
Banka je pripravena svij dluh splnit nebo jej jiz spinila
a Klient nikoliv, Banka je za téchto okolnosti oprdvnéna
zablokovat Prostfedky na U¢tech do predpoklddané
nebo sjednané vyse Klientova dluhu. V pfipadé, Ze
Banka splnila svij dluh spocivajici v povinnosti prevést
na Ucet Klienta Prostredky, ale Klient dosud svdj dluh
nesplnil, je Banka oprdvnéna az do spinéni dluhu
Klientem blokovat na U¢tu Prostfedky poukdzané
Bankou;

¢ na U¢tu neni dostatek Prostfedkl k provedeni
opravného zuc¢tovdni podle pfislusného prdavniho
predpist, pricemz Banka je oprdvnéna blokovat
Prostfedky na U¢tu do dne, kdy na takovy Ucet dojdou
Prostfedky ve vysi nespravneé zuctovaneé ¢dstky, nejdéle
vSak tfi (3) mésice ode dne vzniku chyby v zd¢tovdni.
V den, kdy na U&et Klienta budou pfipsdny Prostiedky
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v prislusné vysi, nebo ndsledujici Bankovni pracovni den
Banka nespravné zG¢tovanou &dstku odepige z Utu
a poukdze ji bance, kterd zpUsobila chybu v zic¢tovani.
Neni-li k poslednimu dni Ihity uvedené v tomto
odstavci na U&tu evidovana celd nesprévné zd&tovand
Cdastka, odepiSe Banka i Cdastku nizsi odpovidajici
disponibilnimu z@istatku U¢tu a poukdze ji bance, kterd
zpUsobila chybu v zi¢tovdni.

Klient prohlasuje, Ze je skute¢nym vlastnikem drokd, resp.
pFjm@ drokového charakteru, plynoucich z U¢td a nejednd
jako zdstupce nebo zprostfedkovatel tfeti strany, pokud
Bance neozndmi jinak.

V pfipadé, ze na U¢tu Klienta nebude dostatek Prostfedkd
k Uhradé odmény a ndkladl Banky za vedeni Dlouhodobého
investi¢niho produktu nebo sluzby s nim souvisejici,

je Banka opravnéna, po prfedchozi marné vyzvé k doplnéni
Prostfedk(i na U&tu doru¢ené Klientovi, uhradit svoji
pohledédvku za Klientem (i) z jakéhokoliv jiného uctu
vedeného Bankou pro Klienta (pokud existuje) a/nebo (ii)
z Majetkového uctu, a to takovym zplsobem, Ze Banka
prodd takovy pocet Investicnich ndstroji evidovanych
na Majetkovém uctu, aby Prostfedky, které na zdkladé
takového prodeje obdrzi, uhradily splatné pohleddvky
Banky s tim, Ze pfipadny kladny rozdil Banka prevede na
Uet Klienta. Marnou vyzvou dle pFedchozi véty se rozumi
situace, kdy Klient do deseti (10) pracovnich dni po obdrzeni
pisemné vyzvy Banky k doplnéni vyse Prostiedk(i na U&tu
potfebné prostfedky nezagjisti a nedohodne se s Bankou
na jiné formé uhrady svého dluhu. Pokud dojde k takovému
prodeji Investi¢nich ndstrojd, pak je Banka povinna prodat
Investi¢ni ndstroje s vynalozenim odborné péce pouze
za nejvysSi trzni cenu, které je v dany okamzik mozno
dosdhnout.

V pfipadé, ze Banka vede pro Klienta vice nez jeden Ucet
a na jakémkoliv z takovych uctd bude zdporny zlstatek
(debet), pficemZz na jakémkoliv jiném uctu Klienta bude
kladny zUstatek (kredit), je Banka i bez pokynu Klienta
oprévnéna provést jakékoliv pFevody mezi Uty a Uétem
Klienta, na zakladé, kterych dojde k zaniku nebo k snizeni
celkového zdéporného zlstatku (debetu) na uctech nebo
Uétu Klienta.

V pfipadé, Ze k okamziku skonceni Smlouvy je zlstatek na
U¢tu kladny, Banka viici ziistatku za&tuje pohleddvky Banky
za Klientem a provede vyporaddni platebnich transakci.
Ndsledné Banka poukdze zbylé Prostfedky do Ctyficeti péti
(45) dnl ode dne skonceni Gcinnosti Smlouvy v souladu
s pokynem Klienta, a to na jeden urceny Ucet vedeny
opravnénou bankovni instituci na tzemi Ceské republiky.

Pokud Ize o¢ekdvat vznik pohleddvky Banky za Klientem po
skoncéeni Smlouvy, je Banka oprdvnéna az po dobu Ctyficeti
péti (45) dnl ode dne skoncenf U¢innosti Smlouvy zadrzet
jako jistotu Prostredky, které by jinak byla povinna vyplatit
Klientovi, a to v takové vysi, kterd je prfimérend ocekdvané
vySi takové pohleddvky. Jestlize do doby vyplaceni
takovych Prostredkd Klientovi Banka zjisti pohleddvku za
Klientem, je oprdvnéna takovou pohleddvku uhradit ze
zadrZzenych Prostredka.
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Klient neni oprdvnén postoupit své pohleddvky z jakychkoliv
U¢t vedenych Bankou na tieti osobu. Klient je oprdvnén
zastavit své pohleddvky z U¢td pouze se souhlasem Banky.
Klient neni oprévnén bez souhlasu Banky ukoncit existenci
Uetd, aniz by ukongil Smlouvu.

Klienta zavazuji v pFipadé nakladani s Prostedky na Uétu
Technické podminky Raiffeisenbank a.s. a dokument
Informace ke IhGtdm v platebnim styku. Tyto dokumenty
jsou soucdsti Smlouvy.

Vedeni Majetkového uctu

Banka zalozi a povede pro Klienta a na jeho jméno jeden
nebo vice Majetkovych Uc¢tl, na kterych bude evidovat
Investi¢ni ndstroje nabyté podle Smlouvy. Banka je
oprévnéna bez souhlasu Klienta ménit ndleZitosti
Majetkovych Gctl, pridélovat a ménit identifikatory
Majetkovych 0ctl, pripadné Majetkové Ucty slucovat.
Banka je povinna o pripadnych zméndch Majetkovych Gctl
vzdy informovat Klienta.

Zasilani informaci o provedenych Pokynech
a stavu majetku

Banka poskytuje Klientovi Obchodni platformu Raiffeisen
investice a/nebo Obchodni platformu RBroker, Banka
se zavazuje pravideln& informovat Klienta o stavu U&tu
a pohybech Prostfedkd na U¢tu prostiednictvim vypisu
z U¢tu zasflaného Klientovi nejpozd&ji do konce mésice
ledna ndsledujiciho po uplynuti pfislusného kalenddrniho
roku. Vypis z U¢tu je Klientovi zasilén nejpozdéji do konce
kalenddfniho mésice nasledujiciho po uplynuti dohodnuté
Ihdty, a to zaslanim Informacéni zpravy.

Banka Klientovi poskytuje informace o stavu a pohybu
na Majetkovém UGc¢tu v Obchodni platformé Raiffeisen
investice a/nebo v Obchodni platformé RBroker.

Banka Klientovi poskytuje potvrzenio vedeni Dlouhodobého
investi¢niho produktu pro Ucely darnového prizndni Klienta.
Banka poskytne potvrzeni zplsobem a ve Ihité dle ¢l. 10.1.

Banka se zavazuje informovat Klienta o obchodu
s Investi¢nim ndstrojem prostrednictvim konfirmace,
a to ve Ihaté stanovené pravnimi predpisy. Pozddd-li o to
Klient, poskytne mu Banka bez zbytecného odkladu také
informaci o dosud neprovedeném Pokynu.

Pokud Klient nepotvrdi konfirmaci do 24 (dvacet ctyfi)
hodin od jejiho doru€eni a ani v této dobé nesdéli Bance
své ndmitky proti obsahu konfirmace, bude pavodni
konfirmace povazovéna za potvrzenou a za presnou
a spravnou (nebude-li prokdzan opak), s vyhradou zjevnych
chyb. Ustanoveni §1757 Obcanského zakoniku se nepouZije.
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Obchodni platforma Raiffeisen investice
a jeji vyuziti, Obchodni platforma RBroker
a jeji vyuziti

Podminky vyuZivani Obchodni platformy Raiffeisen
investice a/nebo Obchodni platformy RBroker.

Podminkou aktivace a vyuZzivani Obchodni platformy
Raiffeisen investice je, aby Klient splfioval pfedpoklady pro
pristup k Obchodni platformé Raiffeisen investice a byl
drzitelem Mobilniho zafizeni s operacnim systémem iOS
nebo Android s pfipojenim k internetu. PFi aktivaci sluzeb
Obchodni platformy Raiffeisen investice si Klient urci
PIN, zdroven si Klient mize urcit dalsi zplsob Certifikace
a Autorizace obsahujici  biometricky identifikacni
prostfedek.

Podminkou aktivace a vyuzivdni Obchodni platformy
RBroker je, aby Klient splhoval pfedpoklady pro pfistup
k Obchodni platformé& RBroker, mél pfistup k pocitaci
pfipojeného k internetu.

Rozsah sluzby Obchodni platformy Raiffeisen investice
Klient je oprévnén v rémci Obchodni platformy Raiffeisen
investice pouzivat nasledujici funkce:

a) Zjistovat aktudini informace o stavech Portfolif
Klienta, provedenych transakcich, vkladech, historické
vykonnosti, top pozicich a alokaci Portfoli,

b) Nahlizet na své Portfolio

c) Prijimat Informacni zpravy od Banky,

d) Poddvat Pokyny, pokud Klient uzavrel
prostfednictvim  Obchodni  platformy
investice

Smlouvu
Raiffeisen

Rozsah sluzby Obchodni platformy RBroker

Opravnénd osoba je opravnéna v ramci sluzby Obchodni

platformy RBroker pouzivat nasledujici funkce:

a) ZjisStovat aktudini informace o stavech Portfolii
Klienta, provedenych transakcich, vybérech, historické
vykonnosti, top pozicich a alokaci Portfoli,

b) Nahlizet na standardni klientské reporty a vyuzivat
ostatni pfistupné pohledy na Portfolia,

c) Prijimat zpravy od Banky,

d) Poddvat Pokyny.

Podminky provozu Obchodni platformy Raiffeisen investice
Banka si vyhrazuje prévo prerusit nebo omezit provoz
Obchodni platformy Raiffeisen investice a/nebo Obchodni
platformy RBroker po dobu nezbytné nutnou, mimo jiné,
kudrzbézafizenipotfebnychkjejimuprovozu, pfitechnickych
¢i jinych poruchéch, vypadcich jakéhokoliv druhu, véetné
veskerych vypadkl prenosové soustavy, zpozdénim,
prerusenim provozu nebo prenosu ¢i prerusenim fungovdéni
internetu, Utoku pocitacovych virl ¢i jinymi neopravnénymi
Utoky tfetich osob nebo jaokymkoliv jinym systémovym
vypadkem na Urovni Banky i mimo ni. Banka negarantuje
neomezeny a nepretrzity pfistup Klienta k Obchodni
platformé Raiffeisen investice a nenese odpovednost za
Skodu vzniklou v souvislosti s nedostupnosti ¢i poruchami
Obchodni platformy Raiffeisen investice, s ¢imz je timto
Klient vyslovné srozumeén.
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Banka neni povinna kontrolovat vécnou sprdvnost udajl
uvdédénych Klientem.

Zaddnim  pfislusného  PIN ¢ jiného  Elektronického
identifika¢niho prostfedku nebo jejich kombinaci vyjadfuje
Klient souhlas s provedenim pfislusného Ukonu (zejména
Pokynu), u kterého jsou PIN Ci jiny Elektronicky identifika¢ni
prostfedek nebo jejich kombinace vyzadovdny. Banka
a Klient se dohodli, ze PIN, pfipadné v kombinaci s jinym
Elektronickym identifikacnim prostfedkem nebo samotné
pouziti jiného Elektronického identifika¢niho prostredku
predstavuji Elektronicky podpis Klienta nebo k vytvoreni
Elektronického podpisu Klienta vedou.

Banka informuje Klienta Vhodnym zplsobem o vsech
relevantnich skutec¢nostech, které souviseji s dostupnosti
Obchodni platformy Raiffeisen investice a/nebo Obchodni
platformy RBroker.

Klient komunikuje s Bankou prostfednictvim Obchodni
platformy Raiffeisen investice nainstalované do
Mobilniho zafizeni s pfipojenim k siti internet. Aplikace je
k dispozici ke stazeni v aplikacich App Store (pro mobilni
zafizeni s operac¢nim systémem iOS) a Google Play (pro
mobilni zafizeni s opera¢nim systémem Android) nebo
prostfednictvim sluzeb, které je nahradi nebo dalsimi
relevantnimi aplikacemi, a to pod ndzvem ,Mobilni
aplikace Raiffeisen investice”. Banka umoznuje Klientovi
Internetového  investovdani  komunikovat s Bankou
prostfednictvim vefejné datové sité internet. Adresa pro
pfihldseni do Internetového investovdni je uvedena na
Vefejnych strankdch a podle Klientem pouzivaného typu
Elektronického klice se mlze lisit.

Bezpecnost Obchodni platformy Raiffeisen investice a/

nebo Obchodni platformy RBRoker

Obecné bezpecnostni zdsady:

a) Klient mGze mit uréen pouze jeden PIN, pfipadné
v kombinaci s jinym zplsobem Certifikace a Autorizace
biometrickym identifikacnim  prostfedkem.  Na
zadost Klienta nebo pfi podezfeni na mozné zneuziti
PIN je Banka oprdvnéna provést zménu S_PIN, tuto
zménu Banka Klientovi neprodlené ozndmi. Klient voli
pfedevsim takovy PIN , ze kterého neni mozné S-PIN
odvodit.

b) Do Obchodni platformy Raiffeisen investice Klient
poprvé pristoupi pfes obchodni aplikaci smartphone
banking Banky, kterd pfipravi Autentizaci Klienta pro
Obchodni platformu Raiffeisen investice.

c) Elektronické identifikacni prostfedky jsou nepfenosné
a nesmi byt zadnym zplsobem poskytnuty osobg,
kterd neni jejich opravnénym drzitelem;

d) Elektronické identifikacni prostfedky jsou vydavany
vyhradné za Ucelem pouZiti v souvislosti se sluzbami
poskytovanymi Bankou, zejména pak sluzbami
poskytovanymi v ramci Obchodni platformy Raiffeisen
investice a/nebo Obchodni platformy RBroker;

e) Banka je z bezpec¢nostnich dlvodl oprdvnéna
zablokovat  jakykoliv  Elektronicky  identifikacni
prostfedek, zejména pfi podezfeni na ztrdtu, odcizeni,
zneuziti, neautorizované pouziti nebo podvodné
pouziti Elektronického identifika¢niho prostfedku.
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g) Klient je povinen zménit Cciselny kéd PIN alespon
jedenkrdt za tfi [3] mésice nebo na vyzvu Banky;

h) Klient je povinen ucinit veSkerd opatfeni k zajisténi
bezpecnosti uzivani Obchodni platformy Raiffeisen
investice a/nebo  Obchodni platformy RBroker,
zejména nezaznamendvat svd hesla a kody ve snadno
rozeznatelné &i uhodnutelné podobé a nesdélovat je
tfetim osobdm, chrdnit své Elektronické identifikacni
prostfedky pfed odcizenim nebo zneuZitim jakoukoliv
osobou. Banka neodpovidd za skody Klienta zplsobené
v dlsledku zvoleni snadno rozpoznatelného (i
uhodnutelného hesla, jeho sdéleni tfetim osobdm,
nedostatecni ochrany Elektronickych identifikacnich
prostredkd

i) v pfipadé odcizeni, zneuziti, ztrdty, neautorizovaného
pouzitinebo podezfenina odcizeni, zneuziti, ztrdtu nebo
neautorizované pouziti Elektronickych identifikacnich
prostredkd je Klient povinen jakoukoliv tuto skute¢nost
neprodlené ozndmit vhodnym zplsobem Bance
(zejména na infolince +420 412 440 000, fi hovoru
v radmci Ceské republiky nebo pfi hovoru ze zahranici,
pfipadné osobné na nejbliz§im Obchodnim misté);

j)  Klient je povinen v pfipadé podezrelych dotaz( obrdtit
se na Banku prostrednictvim infolinky +420 412 440 000,
zejména v pfipadé, kdy si neni jist, ze komunikuje se
zastupcem Banky;

k) Klient uzavienim jokékoliv smlouvy, jejiz soucdsti
jsou tyto Produktové podminky, prohlasuje, Ze se
sezndmil a je srozumén s doporucenimi tykajicimi se
bezpecnosti Obchodni platformy Raiffeisen investice
a/nebo Obchodni platformy RBroker. Tento dokument
je zpfistupnén na Vefejnych strankdch.

Pouzivani Obchodni platformy Raiffeisen investice a/nebo

Obchodni platformy RBroker

a) Pristup do Obchodni platformy Raiffeisen investice je
chrénén zvolenym heslem (PIN) a pfipadné zplsobem
obsahujicim biometricky identifika¢ni prostrfedek. Toto
Klient ziskd v prabéhu aktivace Obchodni platformy
Raiffeisen investice

b) v Obchodni platformé Raiffeisen investice si v pribéhu
aktivace Klient zvoli PIN (Ctyfmistné Cislo) a zplsob
Autorizace a Certifikace, které mlze obsahovat
biometricky identifikani prostfedek;

c) pro podepsdni Pokyn( Klient pouZzije PIN, ktery vytvori
Elektronicky podpis, a to na zdkladé sprévné zadaného
PINu nebo biometricky identifikacni prostfedek;

d) z bezpecnostnich diivodl Banka provede automaticky
blokaci PINu po péti (5) neplatnych pokusech zadat
PIN. Banka umozni vytvoreni nového PINu na zékladé
zadosti;

Odpovédnost za Skodu

Banka neodpovidd za Skodu vzniklou z dlvodUd a v rozsahu
dohodnutém v pfislusnych ustanovenich VOP, zejména
pak za Skodu vzniklou do¢asnou nedostupnosti Obchodni
platformy  Raiffeisen investice a/nebo  Obchodni
platformy RBroker, poruchami telefonni sité, sité datové
nebo poruchami na strané mobilniho operdtora nebo
poskytovatele internetového pfipojeni.
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Klient se zavazuje:

a) vyuzivat Obchodni platformu Raiffeisen investice a/
nebo Obchodni platformu RBRoker pouze zplsobem
uvedenym v téchto Produktovych podminkdch
Smlouvou, Technickych podminkdach a VOP,

b) na zddost Banky nebo organizdtora Trhu predlozit
informaci o vyuzivani informaci, které Trhy uvadi
v Obchodni platformé Raiffeisen investice a/nebo
v Obchodni platformé RBroker, pfipadné umoznit
vykon auditu Banky nebo organizdtora Trhu pouZzivani
informaci uvadénych Trhy v Obchodni platformé
Raiffeisen investice a/nebo v Obchodni platformé
RBrOker, pfipadné ucinit pisemné prohléseni podle
pozadavku Banky nebo organizdtora Trhd a dorudit jej
Bance,

c) nevyuzivat data poskytovand v Obchodni platformé
Raiffeisen investice a/nebo V Obchodni platformé
RBroker Trhy jinak nez ke ve Smlouvé uvedenym
zplsobem a ke sjednanym uvedenym Gceldim.

Klient souhlasi, aby Banka na zd&dost organizatora Trhl
poskytovala informace o Klientovi, které jsou pfedmétem
bankovniho tajemstvi a tykajici se Smlouvy a rozsahu
vyuzivéni Obchodni platformy Raiffeisen investice a/nebo
Obchodni platformy RBroker a informaci poskytovanych
Trhy do Obchodni platformy Raiffeisen investice a/nebo do
Obchodni platformy RBroker.

Klient souhlasi se smluvnimi podminkami a pravidly
organizdtord Trhi, pficemz na zddost Klienta Banka
zprostredkuje Klientovi znalost smluvnich podminek
a pravidel pfislusnych organizdtort Trha.

Poddavani, realizace a vyporaddani Pokyn

Sluzby podle ¢lénku I, IV, V., Produktovych podminek
jsou Bankou poskytovdny na zdkladé Pokynl podanych
Klientem, a to v Obchodnich hodindch.

Pokyny Klienta jsou poddavény prostfednictvim Obchodni
platformy  Raiffeisen investice a/nebo  Obchodni
platformy RBroker. Klient je oprédvnén podat pouze Pokyny
prostfednictvim Obchodni platformy Raiffeisen investice
a/nebo Obchodni platformy RBroker, to neplati v pfipadech
uvedenych v ¢ldnku 12.4.

Pokyn nabyvd ucinnosti okamzikem jeho pfijeti Bankou.

V' pfipadé Pokynu, jehoz provedenim dojde k vyplaté
Prostfedkl nebo k odepsdni majetku z Dlouhodobého
investi¢niho produktu:

(a) ve prospéch Klienta pfed uplynutim 120 kalenddrnich
meésicl od vzniku Dlouhodobého investi¢niho produktu
nebo pred kalendd&inim rokem, v némz Klient dosdhne
60 let veky;

(b) ve prospéch treti osoby za Zivota Klienta bez protiplnéni
nebo v pfipadé, kdy je vySe protiplnéni ve prospéch
Dlouhodobého investi¢niho  produktu  sjedndna
dohodou mezi Klientem a touto tfeti osobou mimo
regulovany trh nebo mnohostranny obchodni systém
nebo mimo srovnatelné zahranicni trhy;
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(c) a Banka bude mit pochybnosti o tom, zda disledkem
provedeni takového Pokynu nevznikne Klientovi
povinnost k navréceni danové podpory dle ZDP,

mUize Banka informovat Klienta na trvalém nosici dat, Ze

ndsledkem provedeni Pokynu m(ze vzniknout povinnost

Klienta k navrdceni darové podpory; v takovém pripadé

nabude Pokyn Gcinnosti az okamzikem, kdy Klient doruci

na trvalém nosi¢i dat Bance prohldseni, Zze si je téchto
moznych dopad( védom.

Poté, co Pokyn nabude Ucinnosti, jej Ize zménit i zrusit
pouze v pripadech, kdy Banka miZe proces provedeni
zmény nebo zruseni objektivné realizovat. Pokud jiz Banka
nemuZze provést zménu podminek zadanych v Pokynu Ci
transakci zadanou Pokynem zrusit, je Pokyn realizovén dle
plvodnich pozadavkd Klienta.

Pokyny Banka pfijimd s platnosti minimdalné na jeden den
a maximdlné na tficet dni dopredu, nedohodnou-li se
Smluvni strany jinak.

Banka si vyhrazuje prdvo odmitnout prijeti Pokynu pro
urc¢ité druhy Investi¢nich ndstroji nebo pro urcitou emisi
Investi¢nich ndstroji nebo pro uzavreni obchodu s urcitym
Investi¢énim ndstrojem, pokud by pfijeti Pokynu bylo
v rozporu s platnymi prévnimi pfedpisy, vnitfnimi pfedpisy
Banky nebo pokud by Banka nemohla zajistit realizaci
Pokynu s potfebnou odbornou péci. O takovéem odmitnuti
musi neprodlené informovat Klienta. Banka upozoriiuje
Klienta, Zze nékteré Investi¢ni ndstroje nemusi byt mozné
prodat prostfednictvim Obchodni platformy Raiffeisen
investice a/nebo Obchodni platformy RBroker.

Cenové limity pro uzavieni obchodu s Investi¢nim
ndstrojem jsou stanoveny na zdkladé jednotlivych Pokyn(
Klienta. Pokud cenovy limit neni stanoven, Smluvni strany
se dohodly, Ze Banka je povinna koupit Investi¢ni ndstroj
za ktery takovy Investi¢ni ndstroj mohl pfi vynalozeni
odborné péce koupit ¢i prodat na regulovaném trhu. Pokud
prisludny Investi¢ni néstroj neni predmétem obchodovdni
na regulovaném trhu, je Banka povinna koupit Investi¢ni
odborné péce koupit, a prodat za nejvyssi cenu, za jakou jej
mohla pfi vynaloZeni odborné péce prodat.

Banka je povinna vést evidenci o vSech Pokynech a bez
zbytecného odkladu informovat Klienta o realizaci Pokynu
nebo o tom, Ze Pokyn neni mozné zcela nebo z¢dsti
realizovat. O realizaci Pokynu je Klient Bankou informovdén
prostfednictvim pisemné konfirmace. Smluvni strany se
dohodly, Ze konfirmace m(ze byt Bankou podepsdna
pomoci automatického strojového podpisu (pfipadné
nemusi byt Bankou podepsdna vibec), vzdy vsak musi
byt na hlavickovém papife Banky. V pfipadé, ze Pokyn
neni mozné zcela nebo z¢dsti realizovat, Banka v rdmci
informace o takové situaci sdéli Klientovi i dlivod, pro¢ neni
mozné Pokyn zcela nebo z&dsti realizovat.

Banka je oprdvnéna provést Sdruzeni pokynd, pokud neni
pravdépodobné, ze Sdruzeni pokynl bude pro Klienta
meéné vyhodné nez samostatné provedeni Pokynu.
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Klient bere podpisem Smlouvy na védomi, Ze SdruZeni
pokynll pro néj mize byt za urcitych okolnosti méné
vyhodné nez samostatné provedeni Pokynu Klientem. V
pfipadé, Ze Klient podd pokyn na ndkup Fondd, ve kterém
vyjadfi penézni objem v urcité méneé, za ktery md Banka
zprostiedkovat ndkup Fondl u pfislusnych Investi¢nich
spole¢nosti, souhlasi Klient s tim, ze Banka v tomto
pfipadé podd objedndvku Investi¢nim spole¢nostem jako
Sdruzeny pokyn. Banka je v tomto pfipadé oprdvnéna
provést zaokrouhleni objemu penéznich prostredkd, a to
maximdlné o 1% objemu a ddle zaokrouhleni poc¢tu kus(
nakupenych podilovych listl Fondd. Vysledné pocty kusl a
objem penéznich prostredkd jsou uvedeny na konfirmaci o
provedeném obchodu.

Smluvni strany si mohou v souvislosti s Pokynem dohodnout
limit, pokud v souvislosti s obchodem provedenym na
zakladé takového Pokynu mohou pro Klienta vyplynout
potenciondlni mimorddné dluhy. V pfipadé, Ze je Limit mezi
Smiuvnimi stranami dohodnut, bude Banka Klienta o ztrgté
prekracujici Limit informovat (zpravidla telefonicky) bez
zbytecného odkladu, nejpozdéji vsak do konce obchodniho
dne, ve kterém je Limit prekro¢en, nebo ndsledujiciho
obchodniho dne, pokud je Limit prekrocen v neobchodni
den. Banka neporusi svou povinnost uvedenou v tomto
odstavci Smlouvy, pokud se ji Klienta nepovede zastihnout
za pouziti kteréhokoliv ze smluvenych kontaktnich udajd
Klienta.

Klient nesmi udélit Bance Pokyn ke koupi nebo prodeji
Investi¢nich  ndéstroji  nebo  obstarani  vyporaddni
obchodu s Investi¢nimi ndstroji s védomim, Ze nebude
schopen dostdt svym povinnostem plynoucim z realizace
a vyporaddani takového Pokynu.

Klient na dobu Gcinnosti Pokynu udéluje Bance vyluéndé
pradva nakldddni s Investicnimi ndstroji, které jsou
predmétem obchodu.

V pfipadé, kdy ména uvedend v Pokynu k vyporddani bude
odlignd od mény, v niz je veden Ulet (jak je tento pojem
definovan vyse) nebo i v jinych pripadech, kdy je to nutné
k Fadnému zajisténi poskytovdni sluzeb dle Smlouvy, je
Banka opravnéna i bez predchoziho upozornéni Klienta
provést potfebnou ménovou konverzi, a to kurzem deviza
ndkup/prodej vyhlaSenym Bankou v den, kdy se konverze
provadi, nedohodnou-li se Banka a Klient jinak.

Klient se zavazuje, Ze pokud podd Pokyn ke koupi (a/nebo
obstardni vypordddni koupé) Investi¢nich ndstrojd, zajisti
na svém U&tu takovou vysi Prostfedkd, aby mohl byt
pfislusny Pokyn realizovdn véas a fadné s tim, ze potrebné
Prostiedky budou pfipsany na jeho U¢tu nejpozdéji v den
poddni takového Pokynu. Banka je oprévnéna k pfimému
inkasu ProstFedk(l z U¢tu za Gelem vypotdddani koupé
Investi¢nich ndstroja.

Klient se zavazuje, ze pokud podd Pokyn k prodeji (a/nebo
obstardani vypordddani prodeje) Investi¢nich ndstrojd, zajisti,
aby byly nejpozdéji v den vyporaddani takového prodeje na
Majetkovém Gc¢tu nebo jeho Uctu vlastnika Investi¢nich
ndastroji v CDCP vSechny Investicni ndstroje, které jsou
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prfedmétem prislusného obchodu. Klient je povinen zajistit
a oveéfit, ze pfedmétné Investi¢ni ndstroje budou ve vSech
ohledech zplsobilé k vypordddani podle Smlouvy, zejména
ze se nebude jednat o Investi¢ni ndstroje falesSné i
odcizené. Pokyn k obstardni prodeje (a/nebo vyporddani
prodeje) Investi¢nich ndstrojli se Klient zavazuje podat
pouze ohledné takovych Investi¢nich ndstroj, které
skute¢né vlastni, pfipadné ke kterym md zfizeno vylu¢né
prévo nakldddani s nimi.

Klient mtze k Investi¢nim ndstrojim, které pro néj Banka
drzi podle této Smlouvy zfidit zdstavni prdvo ¢i jiné pravo
tretich osob pouze s pfedchozim souhlasem Banky.

Klient se zavazuje, Ze nepodd Pokyn k prodeji (a/nebo
obstardni vyporédani prodeje nebo prevodu) Investi¢nich
nastrojd, k jejichz prodeji (a/nebo obstardni vyporaddni
prodeje) jiz vydala Pokyn Bance, prostfednictvim jiného
obchodnika s cennymi papiry a nezastavi a ani jinak
nezatizi Investicni ndstroje, k jejichz prodeji (a/nebo
obstardni vypofadani prodeje) jiz vydala Bance Pokyn, a
to po celou dobu Ucinnosti takového Pokynu, resp. az do
Uplného vypofaddani obchodu realizovaného na zdkladé
takového Pokynu.

Klient se zavazuje, ze Bance v ramci Pokynu vzdy poskytne
také potrebné informace pro Ucely Fadného vyporaddni.

Klient bere na védomi, Zze Banka Pokyny k obstardni koupé
nebo prodeje zahrani¢nich podilovych listd preddva
prislusnym Investi¢nim spole¢nostem prostrednictvim
zahrani¢nich obchodnikll s cennymi papiry. Banka predavé
Investi¢nim spole¢nostem takové Pokyny pfijaté od Klienta
bez zbytecného odkladu po jejich prijeti; je vSak povinna
pfi preddavdni pokynd dodrzovat uzdvérkové hodiny pro
prijimdni pokynl ur¢ované a ménéné takovymi investi¢nimi
spole¢nostmi. Banka je opradvnéna pouzit pro prijeti Pokynt
od Klientd na misto uzdavérkovych hodin Investi¢nich
spole¢nosti i své vlastni uzdvérkové hodiny, v takovém
pfipadé je Banka povinna tuto informaci sdélovat Klientovi
pfimérenym zplsobem (napf. na Verejnych strankdch).

XIIl. Prava a povinnosti Banky
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Banka md& pravo od Klienta vyzadovat informace
0 UCelu a zamyslené povaze obchodu podle Smlouvy
a o plvodu Prostfedkd Klienta. Banka je povinna Uc¢tovat
o Prostfedcich a Investi¢nich ndstrojich Klienta, které budou
evidovdny v Ucetnictvi Banky na zékladeé nebo v souvislosti
se Smlouvou, oddélené od svych vlastnich Prostredkd
a investic¢nich néstroja.

Banka neni oprdvnéna pouzit Prostfedky ani Investi¢ni
ndstroje Klienta, se kterymi bude naklddat na zdkladé
Smlouvy, na jiné Ucely, nez k jakym byly uréeny Smlouvou
a Pokyny Klienta. Banka neni oprdvnéna vyuzivat Investi¢ni
ndstroje Klienta, které jsou ji svéfeny za Ucelem provedeni
sluzby na zdkladé Smlouvy, k obchoddm na svij Ucet.
Takovy souhlas musi Klient udélit predem zvldst pro kazdy
pripad vyuziti Investi¢nich néstrojd Klienta na viastni Ucet
Banky. Banka je oprdvnéna prodat Investi¢ni ndstroje
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Klientovi ze svého majetku, budou-li dodrzeny parametry
Pokynu Klienta.

Banka je oprévnéna za Ucelem plnéni svych povinnosti
vyplyvajicich ze Smlouvy vyuZivat sluzeb tretich osob,
zejména Autorizovanych spréavcl a Vyporadacich systémd.
Privybéru Autorizovanych sprévctd a Vyporadacich systéml
je Banka povinna postupovat s odbornou péci. Klient bere
na védomi, Zze pravni vztahy mezi Bankou a Autorizovanymi
spravci a Vyporddacimi systémy se mohou Fidit cizim
pravnim fadem, pfipadné pravidly a pfedpisy jednotlivych
Trhl upravujicich zejména zplsob obchodovdni, vyporaddni
obchod a sprévu Investi¢nich ndstrojd na pfislusném Trhu.

Banka neniodpovédnd za ztrdty vzniklé Klientovi v dlsledku
jinych skutec¢nosti nez porusenim povinnosti Banky podle
Smlouvy. Banka ddle neodpovidd za skodu zplsobenou
poru$enim povinnostiKlientem nebo tfeti osobou, pohybem
trznich cen (kurzd) Investi¢nich ndstrojd, pohybem
ménovych kurzl, selhdnim nebo chybou organizédtor(
Trhé nebo Vyporddacich systém( nebo Autorizovanych
spravc(, selhdnim prenosu dat ani okolnostmi vylucujicimi
odpovédnost.

Banka bude Klientovi poskytovat statuty FondU (prospektd)
a Sdéleni kliCovych informaci pro investory v Obchodni
platformé Raiffeisen investice a/nebo Obchodni platformé
RBroker nebo Vefejnych strdnkéch a na internetovych
strankach Investi¢nich spolecnosti.

XIV. Prdva a povinnosti Klienta
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K prijeti Pokyn( a jinych instrukci podle Smlouvy, muze
Banka vyzadovat predlozeni listin, které s Klientovym
Pokynem nebo jinymi instrukcemi souviseji nebo jej
doplnuji. Banka v8ak neni povinna zjistovat, vyzadovat si
predlozeni listin ¢i jakkoli zkoumat, zda provedeni Pokynu
bude mit v kone¢ném disledku za ndsledek navrdceni
danové podpory Dlouhodobého investi¢niho produktu
dle ZDP. Klient md povinnost predklddat veskeré doklady
v origindle nebo jejich Ufedné ovéfené kopie, v pfipadé
cizojazy¢nych listin m& Klient povinnost Bance dorucit
Ufedni preklad listin do ¢eského jazyka. Predlozi-li Klient
Bance listinu vydanou, potvrzenou nebo obsahujici ovéreni
provedené cizozemskym subjektem, je Banka oprdvnéna
pozadovat vyssi ovéfent listiny (tj. doloZku ,Apostille” nebo
superlegaliza¢ni dolozku). Klient je povinen zgjistit, aby
veskeré Pokyny a informace, které poskytne Bance, byly
presné, pravdivé a Uplné.

Klient je povinen Bance ozndmit a dolozit skutecnosti,
které by mohly mit vliv na pInéni prav a povinnosti Klienta
¢i Banky ze Smlouvy, zejména zahdjeni insolvencniho fizeni
exekuce ¢i vykon rozhodnuti na majetek Klienta.

V pfipadé, Zze Klient md trvaly pobyt, misto podnikdni
nebo sidlo v zahranici, nebo je z jiného divodu darfovym
rezidentem v zahrani¢i, je Klient povinen nejpozdé&ji
v den nabyti U¢innosti Smlouvy predat Bance Osvédceni
o dafiovém. Ddle se Klient zavazuje, ze bude Bance
predklddat bez vyzvdni Osvédcéeni o darovém domicilu
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kazdy rok za trvdni smluvniho vztahu podle Smlouvy vzdy
nejpozdéji do 31. 1. prislusného kalenddrniho roku. Klient
bere na védomi, Ze pokud takové doklady nepfedlozi, bude
u néj aplikovéno zdanéni bez vyuziti vyhod z pfislusné
smlouvy o zamezeni dvojiho zdanéni (pokud existuje).
V pfipadé, ze Klient md trvaly pobyt, misto podnikani nebo
sidlo v zahranici, prohlaSuje Klient pfedlozenim Osvédceni
o danovém domicilu, Ze (i) na vSechny pfijmy vypldcené
mu Bankou podle Smlouvy se vztahuje pfislusné smlouva
o zamezeni dvojiho zdanéni mezi Ceskou republikou
a statem, jehoz je danovym rezidentem (pokud existuje)
a (i) vSechny takové pfijmy jsou podle dafového prdva
statu, jehoz je danovym rezidentem, povazovdny za jeho
pfijem. Banka je oprdvnéna provédét pfislusné srazky
a zajisténi dané z prijm0 z prodeje Investicnich ndstroju
v souladu s pfislusnymi prévnimi pfedpisy a mezindrodnimi
smlouvami. V pfipadé jakékoliv zmény tykajici se dariového
rezidentstvi Klienta a/nebo v pfipadé, Ze se jakékoliv
prohldseni Klienta podle tohoto odstavce zméni, stane
nepresnym nebo nepravdivym, je Klient povinen o takové
skute¢nosti  Banku neprodlené pisemné informovat.
V den, kdy Klient podd Bance svij prvni Pokyn k prevodu
Investi¢nich ndstrojl, jejichz emitentem je dafiovy rezident
Spojenych stétl americkych nebo jsou vyddavany v danovém
rezimu Spojenych stdtl americkych, na Ucet Klienta (zejm.
pokyn k ndkupu takovych Investi¢nich ndstrojd) nebo svij
prvni Pokyn k vyporaddni obchodu s takovymi Investi¢nimi
ndstroji nebo kdykoli na zadost Banky, je Klient povinen
Bance dorucit Fadné vyplnény a Klientem podepsany
formuldf W-8BEN ¢i jiny obdobny dokument, ktery slouzi
k identifikaci kone¢ného vlastnika Investic¢nich ndstrojl
pro Ucely zdarfiovdni vynosd z téchto Investicnich ndstroju.
V pfipadé, Ze Klient z jakéhokoliv divodu neni skute¢nym
vlastnikem pfijmd, je povinen Banku o této skutecnosti
neprodlené informovat a md povinnost zajistit vSechny
dokumenty, informace a ozndmeni tykajici se skute¢ného

vlastnika prijma, které by byly jinak pozadovdny po Klientovi.

Banka provadi srazky dané v souladu s platnymi prévnimi
predpisy a se zfetelem k dafiovému domicilu Klienta.
Nedolozi-li Klient dokumentaci poZadovanou Bankou
k postupu podle smlouvy o zamezenidvojiho zdanéni, Banka
tuto smlouvu nebude aplikovat. Urokovy vynos je zdatiovan
podle platnych prdvnich predpist, mezindrodnich smiuv
a dohod platnych v dobé pripsdani urokd. Klient je povinen
poskytnout Bance dostatek informaci pro ucely splnéni
povinnosti Banky podle této Smlouvy. Pfi poruseni svych
povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy Klient nese plnou
odpovédnost za rizika plynouci z nesprévného uplatnéni
srazkové dané vici jeho osobé. Banka neodpovidd za pinéni
danovych povinnosti Klienta nesouvisejici se smluvnimi
vztahy mezi Bankou a Klientem.

V' pfipadé, ze Banka provdadi smény mén v souvislosti
s platbami Klienta podle této Smlouvy, jsou smény
provdadény za pouziti sménnych kurzl stanovenych Bankou
v kurzovnim listku. ,. Kurzovni listek Banka zpfistupriuje
Klientim prostfednictvim Verfejnych strdnkdch
a Obchodnich mist. Banka je oprdvnéna vyhlasovat
v kurzovnim listku sménné kurzy, které jsou stanoveny
Bankou na zdkladé situace na devizovém trhu, a podminky
pro pouziti takovych sménnych kurzd.

10
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Uplata a platby

Klient je plné odpovédny za to, Ze zajisti, aby na pfislusném
U¢tu byla vzdy dostateénd vyse Prostredkd. Dostate¢nou
vysi Prostfedkd se rozumi Prostfedky v hodnoté rovnajici
se alespon celkové odméné za sluzby poskytované Bankou
Klientovi a ¢&stkdm nezbytnym k realizaci Pokynd a sluzeb
Banky podle Smlouvy.

Klient souhlasi s tim, aby Banka provéddéla klasifikaci
Klienta podle pravidel Trhd, pficemz tato klasifikace muze
mit dopad na vysi Uplaty podle Smlouvy.

Banka md pravo kdykoliv a bez predchoziho ozndmeni
Klientovi inkasovat z jakéhokoliv Uctu vedeného pro
Klienta Bankou Prostfedky za Ucelem Uhrady splatného
penézitého dluhu Klienta vi¢i Bance za vedeni
Dlouhodobého investi¢niho produktu nebo sluzby s nim
souvisejici. Znéji-li vzajemné pohleddvky na rlizné mény, Ize
je timto zplisobem uhradit tehdy, jsou-li takové mény volné
sménitelné, pficemz pro rozsah uhrazeni je rozhodujici
platny kurz stanoveny Bankou v kurzovnim listku pro den,
kdy Banka Prostfedky inkasuje.

Ustanoveni o zdvére¢ném vyrovndni

Smlouva je ve vztahu ke véem obchoddm uzavienym mezi
Smluvnimi stranami na zdékladé Smlouvy (respektive ve
vztahu ke vSéem vzdjemnym pohleddvkdm Smluvnich stran
z takovych obchodl vyplyvajicich, véetné pohleddavek
na zaplaceni podminénych pohleddvek a pohleddavek,
které maji nebo by mély teprve vzniknout a pfisluSenstvi
takovych pohleddvek) smlouvou o zdvére¢ném vyrovnani
ve smyslu § 193 ZPKT a takového ustanoveni, které § 193
ZPKT nahradi, a zékona ¢.182/2006, o Upadku a zplsobech
jeho feseni, v platném znéni nebo zdkona, ktery jej nahradi.
V pripadé, Ze se jakékoliv prohléseni Klienta podle odstavce
Il. Smlouvy ukéZe byt nebo stane nepravdivym, je Banka
oprdvnéna stanovit jednostranné Den zapoclteni tak, ze
vysledkem bude jedind pohleddvka jedné Smluvni strany
za druhou Smluvni stranou tzn. Vyslednd pohleddavka a ji
odpovidajici dluh druhé Smluvni strany ve vysi rozdilu mezi
souhrnnou vysi hodnot vzajemnych pohleddvek Smiuvnich
stran vzniklych na zdkladé této Smlouvy uré¢enych Bankou
v dobré vife a obchodné primérenym zplisobem zejména
na zdkladé trznich kurz( pfislusnych mén a Investi¢nich
ndstroju v Den zapocteni. Banka je povinna bez zbytecného
odkladu ozndmit Klientovi Den zapocteni a vysi Vysledné
pohleddvky. Vypordddani zdvére¢ného vyrovndni podle
této Smlouvy bude provedeno tak, Ze pfislusnd Smluvni
strana zaplati druhé Smluvni strané cdstku ve vysi
Vysledné pohleddvky, a to do péti (5) pracovnich dnli po Dni
zapocteni (v pfipadé, Ze je povinnou stranou Banka) nebo
po dni, kdy je ozndmeni o Dni zapocCteni a vysi Vysledné
pohleddvky doruceno Klientovi (v pfipadé, Ze je povinnou
stranou Klient).

Ustanoveni odstavce 161 Produktovych podminek je
aplikovdno mezi Smluvnimi stranami, spliuje-li Klient
podminky stanovené v § 7 zdkona ¢&. 408/2010 Sh.,
o finan¢nim zajisténi, v platném znéni.
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Soucinnost a komunikace

Banka je oprdavnéna pozadovat prokdzdni totoznosti
Klienta pred vznikem i v prdbéhu trvani Smlouvy, a to na
zd&kladé listin, které Klientovi Banka stanovi. Za Ucelem
identifikace Klienta v rdmci vzdjemné komunikace je Banka
oprévnéna vyuzit rovnéz rodné &islo nebo datum narozeni
Klienta nebo jeho ¢ast. Klient je povinen ozndmit Bance
bez zbyte¢ného odkladu ztrdtu ¢i odcizeni dokumentd
vztahujicich se ke Smlouvé a dokumentt slouzicich k ovéreni
totoznosti Klienta. Klient se zavazuje ozndmit v Bance,
pokud je nebo se stane politicky exponovanou osobou ve
smyslu zdkona €. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich
proti legalizaci vynosl z trestné cinnosti a financovdni
terorismu, v platném znén.

Bankadorucujezdsilky ainformaceKlientoviprostfednictvim
Klientem uvedenych kontaktl uvedenych ve Smlouvé i
prostfednictvim Obchodni platformy Raiffeisen investice
a/nebo Obchodni platformy RBroker. Banka je oprdvnéna
s Klientem komunikovat rovnéz prostrednictvim Obchodni
platformy Raiffeisen investice a/nebo Obchodni platformy
RBroker a doruCovat jim prostfednictvim Obchodni
platformy Raiffeisen investice a/nebo Obchodni platformy
RBoker informace podle Smlouvy. V pfipadé Banky jsou
kontaktni adresy, kontaktni osoby, telefonni a faxové
spojeni uvedeny v seznamu zvefejnéném na Verejnych
strénkdch. Klient je povinen zmény udajl uvedenych ve
Smlouvé ozndmit Bance na Obchodnim misté Banky vzdy
ve formé pfijatelné Bankou.

Pro pfipad prechodné nedostupnosti Obchodni platformy
Raiffeisen investice a/nebo Obchodni platformy RBroker
je Banka oprdavnéna na zdkladé telefonické komunikace
smérované na telefonni ¢isla a urc¢ené pracovniky Banky:
(i) poskytnout Klientovi informace ohledné zlstatkd
finanénich prostredk(i na jeho U&tu; (ii) poskytnout Klientovi
informace o stavu zpracovdni zadanych PokynG; a (iii)
akceptovat dohodnuté podminky a Pokyn ke koupi nebo
prodeji Investi¢nich ndstroji a/nebo k obstardni vyporaddni
koupé nebo prodeje Investi¢nich ndstroj, pokud takovy
Pokyn splfiuje veskeré dohodnuté ndlezitosti

Banka se zavazuje, Ze vynalozi ndlezitou péci, aby
v maximdlni mife predeSla zneuziti telefonické,
faxové, e-mailové komunikace a komunikace vedené
prostfednictvim Obchodni platformy Raiffeisen investice
a/nebo RBroker. Pro tento Ucel si Banka vyhrazuje pravo
kontaktovat Klienta a pozdadat ho o potvrzeni pozadované
sluzby dfive, nez Pokyn obdrzeny skrze Obchodni platformu
Raiffeisen investice a/nebo RBroker provede ¢i poskytne
pozadovanou informaci. Klient bere na védomi, ze pokud
Bance pozadovanou sluzbu a jednotlivé Udaje potvrdi,
bude toto potvrzeni pro Smluvni strany zdvazné a bude pro
Banku dostate¢nym dikazem k provedeni poZzadovaného
Pokynu ¢i poskytnuti pozadované informace. V pfipadé,
ze zaslany Pokyn ¢i pozadavek na poskytnuti informace
nebude Klientem pozadovanym zplsobem potvrzen,
Banka jej neni povinna provést a nebude odpovédnd za
Skodu vzniklou na zdkladé takové skutecnosti. Banka neni
odpoveédnd za chyby nebo zpozdéni vzniklé pfi pfenosu dat
a informaci nebo pokud se pfenos vibec neuskutecéni, nebo
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za jiné ndsledky, pfipadné skody, které vzniknou z ddvodu
vyS§Si moci. Klient souhlasi s tim, Zze Banka neodpovidd pfi
zneuziti e-mailové komunikace a komunikace vedené skrze
Obchodni platformu Raiffeisen investice a/nebo Obchodni
platformu RBroker za jakoukoliv za Skodu, kterd by vznikla
zasildnim zprdv na e-mailovou adresu ¢i do schranky v
Obchodni platformé Raiffeisen investice a/nebo Obchodni
platformé RBroker Klienta.

Banka a Klient se dohodli, ze Banka bude rovnéz dorucovat
Klientovi informace v pfipadech, kdy to umoznuji pravni
predpisy na Verejnych strankach.

Banka se zavazuje, Ze bude Klienta neprodlené informovat
o postupu a zplsobu komunikace v pfipadé poruchy
informacniho  systému, telekomunikacnich  zafizeni
a zdznamovych zafizeni Bankou pouzivanych, které maji
dopad na plnéni prav a povinnosti Banky a Klienta podle
Smlouvy.

Banka a Klient vzdjemné komunikuji v Ceském jazyce,
nedohodnou-li se jinak.

ZAavérecna ustanoveni

Zije-li v manzelstvi, prohladuje, ze Smlouvu uzavird v rdmci
obstardvani béznych zdleZitosti rodiny. Zije-li v manzelstvi
(Ci vstoupi-lido manzelstvi pozdé&ji), zavazuje se mit zajistén
souhlas druhého z manzell s uzavienim (existenci) Smlouvy
a se vznikem a plnénim prdv a povinnosti podle Smlouvy.
Na vyzvu Banky je Klient povinen do 30 dnl od doruceni
vyzvy dolozZit Bance pisemny souhlas druhého manzela
s plnénim povinnosti uvedenych v tomto odstavci. Rovnéz
tak Klient —-prohlasuje, Ze k poddni jednotlivych Pokynd
bude ucinéno vzdy po dohodé s manzelem.

V pfipadé umrti Klienta Banka v den, kdy se o této
skute€nosti prokazatelné dozvi, zablokuje Majetkovy
Ucet. Banka pokracuje v provédéni platebnich transakci
z U¢ty, s vyjimkou téch, které mély byt pouze provadény
za zivota Klienta. Ke dni doruceni ozndmeni o imrti Klienta
zanikaji vSechny jim udélené prikazy a plné moci vcetné
vSech oprdvnéni, nevyplyvd-li z prévnich predpist nebo
uvedenych dokument( jinak. Jméni v rdmci Dlouhodobého
investi¢niho produktu je pfedmétem dédického fizeni.

Banka je oprévnéna Smlouvu vypovédét pisemnou
vypovédi. Vypovéd Banky je ucinnd uplynutim dvou (2)
meésicl ode dne doruceni vypovédi Klientovi. Klient udéli
Bance Pokyny k prodeji Investi¢nich ndstroju drzenych pro
néj Bankou podle této Smlouvy do uplynuti vypoveédni doby
podle pfedchozi véty.

V pfipadé, ze po uplynuti vypovédni doby Banka eviduje
na Majetkovém uctu Klienta Investicni ndstroje, Banka
Majetkovy Ucet zablokuje a Klientovi zasle vyzvu k prodeji
Investi¢nich ndstroji. Do doby provedeni prikazu dle
predchozi véty je Klient naddle povinen Bance hradit
odmeénu dle Ceniku.

V pfipadé, Ze k poddni takového Pokynu dle tohoto &lanku
nedojde do jednoho kalenddfniho mésice ode dne nabyti
ucinnosti vypovédi, bude Banka oprdvnéna svym jménem
a na Ucet Klienta vSechny Investi¢ni ndéstroje prodat.
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Veskeré ndklady spojené s takovym prodejem Investi¢nich
néstrojii podle toho €lanku nese Klient. Céstku, o kterou
bude pfipadné vynos z prodeje Investi¢nich ndstrojl
Klienta prevySovat ndklady s prodejem spojené, pripise
Banka na Uget Klienta, je-li takovy postup mozny, jinak
bude Banka tuto ¢éstku do obdrzeni instrukce od Klienta
evidovat na vnitfnim Uctu Banky. O realizaci prodeje dle
tohoto odstavce Banka Klienta vyrozumi.

Klient je opravnén Smlouvu vypovedét, pokud na
Majetkovych Gc¢tech vedenych podle této Smlouvy nejsou
evidovany 2adné Investi¢ni néstroje. Je-li na jeho Uctu
evidovdn penézni zlstatek, uvede Klient ve vypovedi
i bankovni Gcet, na ktery md Banka tento zlstatek
prevést. U¢innost vypovédi podle tohoto odstavce nastévd
uplynutim péti (5) pracovnich dnl od doruceni fadné
vypovédi Bance. Klient je oprdvnén Smlouvu vypovedét
vyhradé prostrednictvim Obchodniho mista.

Banka md zadrzovaci prédvo k veskerém Investi¢nim
néstrojim a penéznim zlstatkim na Utech k zajisténi
splatnych dluh Klienta; uplatni-li Banka toto prdvo,
neuplatni se ustanoveni téchto Produktovych podminek
o provadéni Pokynt anijind ustanoveni, jez jsou neslucitelnd
s povahou zadrzovaciho prava.

Banka po skonceni G¢innosti Smlouvy uzavie majetkovy
Ucet v CDCP, nejsou-li na ném evidovdny Investi¢ni ndstroje.

Bude-li nékteré ustanoveni téchto Produktovych podminek
nebo jeho kterdkoliv ¢dst shleddno neplatnym, nedcinnym
¢i nevymahatelnym, nemad takovd skutecnost zddny vliv na
platnost, Uc¢innost ¢i vymahatelnost ostatnich ustanoveni
téchto Produktovych podminek. V takovém pfipadé se na
pravni vztahy, na néz dopadalo nebo mélo dopadat takové
neplatné, neucinné ¢i nevymahatelné ustanoveni téchto
Produktovych podminek, pouziji ta ustanoveni pfislusnych
stran vyplyvajicimu z takového neplatného, neudcinného
¢i nevymahatelného ustanoveni téchto Produktovych
podminek. Pokud se jedno nebo vice ustanoveni Smlouvy
(nezahrnujici Produktové podminky) ukdze ¢dstecné nebo
zcela neplatnym, nedcinnym nebo nevymahatelnym,
zUstdvaji  ostatni  ustanoveni  Smlouvy nedotcena.
Smluvni strany se zavazuji do 20 dnl od doruc¢eni ndvrhu
druhé smluvni strany nahradit neplatné, neucinné ¢i
nevymahatelné ustanoveni ustanovenim platnym, G¢innym
a vymahatelnym, které bude mit do nejvyssi mozné miry
stejny hospoddrsky a pravni vyznam a Ucinek, jako byl
zdmér ustanoveni, jez mé byt nahrazeno.

Banka informuje Klienta, ze v pfipadé sporu mezi
spotrebitelem a bankou poskytujici sluzby uvedené
v z@koné €. 229/2002 Sb., o finan¢nim arbitrovi, ve znéni
pozdéjsich predpisl, bude opravnén rozhodnout o sporu
finanni arbitr ve smyslu uvedené zdkona. Odkaz na
webové stranky finanéniho arbitra je: www.finarbitr.cz.

Tyto Produktové podminky nabyvaji i¢innosti dne 1.1. 2024.
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Zdakladni ddaje o Raiffeisenbank a.s.
(,Banka")

Ndzev:  Raiffeisenbank a.s.

IC: 49240901

Sidlo: Hvézdova 1716/2b, Praha 4,
Ceska republika, PSC: 140 78

Zd&pis v obchodnim rejstfiku: Méstsky soud v Praze,
oddil B, vloZka 2051

Kontaktni tdaje:

Tel: 800 900 900

Kontakty na Utvary investicniho bankovnictvi jsou
uverejnény na Vefejnych strankdch:

Banka je oprdvnéna jednat s Klienty prostfednictvim
smluvniho distributora, ktery je povinen prokdazat Klientim
svoji totoznost. Po dobu trvdani smluvniho vztahu Banka
bude komunikovat s Klienty v ¢eském, pfipadné anglickém
jazyce. Smluvni dokumentace bude Klientovi poskytovéna v
Ceském jazyce, pokud se strany nedohodnou jinak. Smluvni
vztahy mezi Bankou a Klienty se fidi c¢eskym prévnim
fadem.

Oprdvnéni k ¢innosti

Banka poskytuje investi¢ni sluzby podle zdkona ¢. 256/2004
Sh., o podnikéni na kapitélovém trhu, v platném znéni
(,ZPKT") a to na zaklad& povoleni vydaného Ceskou nérodni
bankou.

Hlavni investi¢ni sluzby poskytované Bankou:

- pfijimdéni a pfeddvéni pokynd tykajicich se investi¢nich
ndéstrojl

- provddéni pokynt tykajicich se investi¢nich ndstroji na
Ucet zékaznika

- obchodovani s investi¢nimi ndstroji na vlastni Ucet

- obhospodarovéni majetku zakaznika, je-li jeho soucdsti
investi¢ni ndstroj, na zdkladé volné Gvahy v rdmci
smluvniho ujednani

- investi¢ni poradenstvi tykajici se investi¢nich néstrojl

- upisovdni nebo umistovani emisi investi¢nich ndstrojd
se zavazkem jejich upsani

- umistovdni emisi investi¢nich ndstroji bez zdvazku
jejich upsani

Doplikové investi¢ni sluzby poskytované Bankou:

- Uschova a sprava investi¢nich néstroju pro zakaznika,
v€etné opatrovdni a souvisejicich sluzeb, s vyjimkou
vedeni U¢tu centrdinim depozitdfem nebo zahrani¢nim
centrdlnim depozitdrem

- poskytovani tvéru nebo pljcky zdkaznikovi za ucelem
umoznéni obchodu s investi¢nim ndstrojem, na némz
se poskytovatel Uvéru nebo pljcky podili

- poradenskd c&innost tykajici se struktury kapitdlu,
primyslové strategie a s tim souvisejicich otdzek, jakoz
i poskytovdni porad a sluzeb tykajicich se premén
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Informace o poskytovani investicnich sluzeb Raiffeisenbank a.s.

spole¢nosti nebo prevodd obchodnich zdvodd nebo
nabyti Uc¢asti v obchodni korporaci

- investi¢ni vyzkum a finan¢ni analyza nebo jiné formy
obecnych doporuceni tykajicich se obchodovani
s investi¢nimi ndastroji

- devizové sluzby souvisejici s poskytovanim investi¢nich
sluzeb

- sluzby souvisejici s upisovénim investi¢nich nastrojd

Banka neposkytuje Klientdm dariové, ucetni ani prdvni
poradenstvi v souvislosti s poskytovénim investi¢nich
sluzeb a neodpovidd za pinéni pravnich povinnosti Klientd
(napriklad darfovych ve vztahu k vynostim ¢i jinym prijmim
Klienta vyplyvajicim z nabytych investi¢nich ndstrojd),
nestanovi-li prévni predpisy jinak.

Dohled nad finan¢nim trhem
Nad Bankou vykondva dohled Ceskd ndrodni banka,

Na Prikopé 28, 115 03 Praha 1, tel: +420 224 411111, E-mail:
podatelna@cnb.cz, www.cnb.cz.

www.rb.cz

Popis pravidel pro pfipad stfetu zdjml

Banka prijimd opatreni pro predchézeni, identifikaci a Fizeni
stfetu z&jmd pfi poskytovdni investi¢nich sluzeb Bankou.
Tato opatfeni jsou soucdsti vnitfniho fidiciho a kontrolniho
systému Banky. Opatfeni jsou pfijimdna proto, aby Banka
zabrdnila rizikdm poskozeni z&jmu Klientl pfi poskytovani
investi¢nich sluzeb. Banka timto informuje Klienty o povaze
a zdroji nékterych stretd zajma, jejichz vznik nelze vyloucit.
Klient je povinen zvdzit uvadéné skutecnosti dfive, nez ucini
informované investi¢ni rozhodnuti.

Prlpody pfi kterych miZe dochdzet ke stfetu zajmu:
Banka muze pfi svém podnikdni ziskat finanéni vyhodu
nebo se vyhnout finanéni ztrdté na ukor Klienta,
kterému Banka poskytuje investi¢ni sluzby. Banka md
jiny finanéni zéjem, nez je zdjem Klienta, kterému jsou
investi¢ni sluzby poskytovany.

- Banka poskytuje investi¢ni sluzby vicero Klientdm,
pficemz mUze uprednostnit zdjmy jednoho Klienta
pred zdjmy Klienta jiného.

- Banka mdze byt motivovana k umisténi &i distribuci
investi¢nich ndéstroji (napfiklad ndstroji emitovanych
subjekty z finan¢ni skupiny Raiffeisen) v souvislosti
poskytovanim vybranych investi¢nich sluzeb Klientdm.

-V rdmci portfolio managementu Banka nakupuje do
portfolii Klientd investi¢ni ndstroje, na jejichz emisi
se podili a k jejichz distribuci je financné motivovdna.
Investi¢ni ndstroje mohou byt emitovany subjekty
z finanéni skupiny Raiffeisen.

- Banka mudze pfi poskytovdni investi¢nich sluzeb
Klientim vyuzivat sluzeb tretich stran (véetné subjektt
z financni skupiny Raiffeisen), pficemz tyto strany
mohou mit odlisny zdjem, nez je zéjem Klienta.
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Mezi nejdulezitéjsi pravidla a opatieni Banky k Fizeni

stfetu zajma nalezi:

- dodrzovdni prévnich pozadavkd na jedndni s Klienty
(Banka jednd s Klienty kvalifikovang, cestné, spravedlivé
a v jejich nejlepsim zdjmu)

- organizac¢ni, administrativni a provozni oddéleni Gtvard
Banky pro zamezeni stretu zajm

- zavdadeéni fidicich, bezpecnostnich a kontrolnich
mechanism pro odhalovani potencidinich stretl z&jmad

- zajiStovani Skoleni a vzdéldvani pro zaméstnance
Banky a jejich obchodnich partnerd

- dodrzovéni compliance pravidel zaméstnanci Banky
v oblasti obchodovdni s investi¢énimi ndstroji na
vlastni Ucet zaméstnancd a monitoring obchod
zaméstnancl

- systém odménovdni zaméstnanct Banky

- dodrzovani compliance pravidel zaméstnanci v oblasti
zachdzeni s vnitfnimi informacemi

- dodrzovéni etického kodexu zaméstnanci Banky

- Tizeni pobidek pri distribuci investi¢nich néstrojt

- transparentni plnéni informacnich povinnosti Vvaci
Klientlim, véetné sdélovani potencidlnich stretl z&jma

Uvedend opatfeni Banka pouZivd v pfipadé distribuce
investi¢nich ndstroji emitovanych subjekty z financéni
skupiny Raiffeisen (napfiklad pfi prodeji investi¢nich
certifikdtll  emitovanych Raiffeisen Centrobank AG
nebo podilovych listd emitovanych Raiffeisen investi¢ni
spole¢nosti, a.s.) a také v pfipadech, kdy se na poskytovani
investi¢nich sluzeb Bankou podili ¢lenové finanéni skupiny
Raiffeisen (napfiklad Raiffeisenbank International AG od
Banky prijima pokyny k obchodtm s nékterymi investi¢nimi
ndstroji nebo pro Banku zaqjistuje sprdvu nékterych
investicnich néstrojd). Vymezeni financni skupiny Raiffeisen
je uvedeno ve vyroc¢nich zprévdach Banky uvefejnénych na
www.rb.cz.

Pokud nastane stret zdjm0 mezi zdjmy Banky a Klienty a
nelze stret odvrdtit, Banka davd prednost zdjmdm svych
Klientl pred zdjmy Banky. Pokud by doslo ke stfetu mezi
zajmy Klient(, Banka bude usilovat o spravedlivé zachdzeni
se vSemi Klienty.

Informace o poddvanych zpravdch

Orealizaciobchoduinformuje BankaKlienty prostfednictvim
pisemné konfirmace. O stavu majetku investi¢nich ndstrojl
Banka informuje Klienty prostfednictvim vypisu. Pisemné
zprdvy jsou Bankou Klientdim zasilany ve Ihdtdch uvedenych
ve smluvni dokumentaci a pravnich predpisech.

Informace o ochrané majetku Klient

Ochrana investi¢nich ndstrojt

Investi¢ni ndstroje nabyté Klienty Banka eviduje ve
své samostatné evidenci investi¢nich ndstroji. Ve své
samostatné evidenci Banka vede pro kazdého Klienta
jeden nebo vice majetkovych uct, na kterych eviduje
investi¢nindstroje nabyté Klienty. Investi¢ni ndstroje nejsou
bankovnim vkladem.
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Evidence zaknihovanych cennych papirQ

Zaknihované cenné papiry vydané podle ¢eského prdva
jsou evidovény v Centrdinim depozitdfi cennych papird, a.s.
nebo jinych samostatnych evidencich stanovenych ZPKT.

Banka zajistuje Klientim, aby Centrdlni depozitdr cennych
papird a.s. evidoval jejich zaknihované cenné papiry
bud na ucltech majitele - Uctech vlastnika (tzv. ucet
vlastnika) nebo na U¢tu majitele, ktery neni vlastnikem
zaknihovanych cennych papird (tzv. tcet zakaznika). Riziko
vedeni zaknihovanych cennych papir( na Uc¢tech zékaznika
spocivd v tom, Ze zaknihované cenné papiry Klienta nejsou
oddéleny od investi¢nich ndstrojd jinych klientd. Pokud by
bylo vyddno rozhodnuti o Upadku banky podle zdkona
¢. 182/20016 Sb., o upadku a zplsobech jeho feseni, je
insolvenc¢ni sprdvce povinen postupovat podle § 132 ZPKT
a ndsl. a bez ohledu na skute¢nost, zda jsou zaknihované
cenné papiry evidovany na Uctu vlastnika nebo na Uctu
zdkaznikl, je povinen majetek Klienta bez zbytecného
odkladu vydat Klientovi, a to véetné vynost z majetku
Klienta. Dokud neni majetek Klienta Klientovi vyddn, jednd
insolvencni spravce ve vztahu k majetku Klienta s péci
fédného hospoddre. Jestlize investi¢ni néstroje, které jsou
vzdjemné zastupitelné, nepostacuji k uspokojeni vSech
Klientd, ktefi maji ndrok na jejich vydani, vydd se kazdému
Klientovi takovy pocet investi¢nich ndstrojd, ktery lIze
vydat, aniz by musel byt investi¢ni ndstroj délen. Investi¢ni
ndstroje, které nelze vydat Klientdm podle predchozi véty,
insolven¢ni spravce zpenézi a kazdému Klientovi vydd
takovy podil na ziskanych penéznich prostfedcich, ktery
odpovidd rozsahu, v jakém nebyl Klient uspokojen podle
zdkona. Nepostacuji-li penézni prostfedky k uspokojeni
vSech Klientd, ktefi maji ndrok na jejich vyddni, uspokoji se
ndroky Klientd pomérné.

Banka sdéluje odménu a ndklady za otevreni uctu zakaznikd
individudlnéKlientdm v pfipadé jejich z&jmu. Banka netctuje
Klientdm odménu za otevieni U¢tu vlastnika, Klient pouze
hradi poplatky Centrdiniho depozitare cennych papir
Praha, a.s.

Evidence zaknihovanych cennych papirli v zahranici

Zaknihované cenné papiry nabyté Klienty v zahranici jsou
evidovdny u sprévcl nebo depozitdrd povérenych Bankou.
Zaknihované cenné papiry Klienta jsou na téchto sbérnych
Uctech oddéleny od investi¢nich néstrojd Banky, ale nejsou
oddéleny od zaknihovanych cennych papirl ostatnich
Klientl Banky, se kterymi jsou vedeny spole¢né. Banka za
zahrani¢nisprdvce adepozitdre vybird renomované finanéni
instituce. Banka Klienty upozorfiuje, ze prdva, povinnosti Ci
vztahy souvisejici s investi¢nimi néstroji a nakldddni s nimi,
se mohou fidit cizim pravnim fadem statu, kde je vedena
evidence investi¢nich ndstrojl, pficemz tento stdt nemusi
byt stdtem Evropské unie. Préva Klientl k zaknihovanym
cennym papirm drzenym v zahrani¢i se mohou lisit.
Nékteri depozitari mohou mit k jimi drzenym zaknihovanym
cennym papirdm zdstavni nebo obdobné prdvo k zajisténi
svych pohledavek vici Bance. Zahrani¢ni prdvo muze
poskytovat investorlm ochranu pro pfipady, pokud by
se zahrani¢ni depozitdf ocitl v platebni neschopnosti
tim, Ze se zaknihované cenné papiry nestdavaji majetkem
zahrani¢niho depozitdre. Pokud by vSak zahraniéni prévo
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neposkytovalo investorlm pred Upadkem depozitdre
a investi¢ni néstroje drzené u depozitdre nejsou rozliSitelné
od majetku depozitdre, ktery je v Upadku, existuje riziko, ze
se zaknihované cenné papiry stanou soucdsti majetkové
podstaty Upadce a investor bude muset své pohleddvky
uplatit v Upadkovém Fizeni.

Banka upozorhuje, Zze v pfipadé, Ze zahrani¢ni depozitdr
se ocitne v platebni neschopnosti a vyplaty penéznich
prostiedkéi a zaknihovanych cennych papird jejich
majiteldm budou feSeny prostrednictvim zdrucnich
systém(, podléhaji tyto systémy prdvnim fédddm, které
mohou byt odli§né od zaruénich systéma v Ceské republice.

Zaknihované cenné papiry jsou u zahrani¢nich depozitdrd
drzeny souhrnné na sbérnych G¢tech (nominee accounts,
omnibus accounts) otevienych Bankou nebo Raiffeisen
Bank International AG, Rakousko. Bez souhlasu Klientl
Banka nevyuzivd zaknihované cenné papiry k obchoddm
na vlastni ucet nebo na ucet jinych Klientd. Banka neni
odpovédnd za jedndni zahrani¢nich depozitdrl. Banka
Klienty upozorfiuje, ze vedeni zaknihované cenné papiry na
sbérnych Uc¢tech zahrnuje rizika, které Klienti nemaji pod
svou kontrolou.

Ke dni uzavieni Smlouvy Banka vede investi¢ni ndstroje
emitované zahrani¢nimi subjekty uzahrani¢nich depozitdra:
(i), BNP Paribas, New York Branch, 525 Washington Blvd, 9th
floor, Jersey City, NJ 07310 a (i) Raiffeisen Bank International
AG, Austria (zahrani¢ni depozitar pro trh Evropy, US a Asie).

Cenné papiry vydané subjekty kolektivniho investovdni
v tuzemsku i zahranici jsou evidovdny v evidenci subjektl
kolektivniho investovdni.

Zarucni systém Garanéniho fondu obchodniku

s cennymi papiry

Investi¢ni  ndstroje  svéfené Bance v  souvislosti
s poskytnutim investi¢ni sluzby jsou chranény zdruénim
systémem, ktery provozuje Garancni fond obchodnikd
s cennymi papiry. Garanéni fond obchodnikl s cennymi
papiry) zabezpecluje zdrucni systém, ze kterého se vypldceji
néhrady plynouci z neschopnosti obchodnika s cennymi
papiry splinit své povinnosti vici zdkaznikdm. Ndhrada se
zakaznikovi (s vyjimkami podle § 130 odst. 4 ZPKT) poskytuje
ve vysi 90 % ¢dastky vypoctené podle § 130 odst. 7 a 8 ZPKT,
nejvyse vsak v &dstce v Ceskych korundch odpovidajici
protihodnoté 20 000 EUR pro jednoho zdkaznika u jednoho
uvedeny na Vefejnych strdnkdch. Banka bez souhlasu
Klientd nepouZije investi¢ni ndstroje Klientl a jejich penézni
prostiedky k obchoddm na vlastni Gcet nebo na ucet
tretich osob.

Ochrana penéznich prostredk Klientd

Ochrana penéznich prostfedkd Klientd je regulovana
zdkonem €. 21/1992 Sb., o bankdch, ktery se vztahuje na
pojisténi penéznich prostfedkld vedenych na uctech bank
a ddle ZPKT (§130 odst. 7).
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7. Cilovy trh Klientd

Banka nabizi Klientdm investi¢ni ndstroje odpovidajici
cilovému trhu/preferencim Klientd. Informace o zarazeni
Klientd do cilového trhu jsou k dispozici na Obchodnich
mistech Banky nebo pfimo v Obchodni platformé Raiffeisen
investice.

Reklamace Klienta

Banka odpovidd Klientiim za fddné a véasné plnéni svych
povinnosti ze smluv. Povinnost Banky je splnéna vcas,
jestlize Banka sluzbu zajistila v souladu se Smlouvou
a IhGtami stanovenymi prdvnimi predpisy. Banka odpovidd
Klientim za $kodu, kterou zplsobila porusenim svych
smluvnich povinnosti v rozsahu a za podminek uvedenych
ve smlouvdch uzaviranych s Klienty, jinak za podminek
stanovenych prdavnimi pfedpisy.

V pripadé, Zze Klient je pfesvédcen o tom, Ze Banka nesplnila
své povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy, je oprdvnén uplatnit
u Banky reklamaci. Reklamaci Klient doru¢i osobné na
obchodnimisto Banky, pfipadné telefonicky na 800 900 900,
pfipadné na adresu Raiffeisenbank a.s., tf. Kosmonautl
1082/29 Olomouc nebo na reklamace@rb.cz. Reklamace
musi byt provedena v souladu s reklamacnim féddem
uverejnénym na Verfejnych strankdch. Klient je oprévnén se
obrdtit se svoji stiznosti rovnéz na Ceskou narodni banku.

Informace ke smlouvdm o poskytovdni
investicnich sluzeb (,Smlouva®)

Smlouvu mezi Bankou a Klientem Ize uzavfit distanénim
zplisobem. Smlouva se Fidi pravem Ceské republiky. Smiuvni
strany jsou oprdvnény Smlouvu vypovédét pisemnou
vypovedi.

Ndzev smlouvy Informace o jednostranném
ukonéeni Smlouvy Bankou/

Klientem

Smlouva o obstardni Vypovéd Banky: vypoveédni
obchodU s investi¢nimi | doba 2 mésice od doruceni
ndstroji a poskytovani | Klientovi.

jinych sluzeb Vypovéed Klienta: vypovedni
doba 1 mésic od doruceni
Bance.

Klient neni oprdvnén od Smlouvy odstoupit ve Ih(té 14 dnl
od jejiho uzavfeni vzhledem k ustanoveni § 1846 a § 1847
obcanského zdkoniku.

Spory ze Smlouvy rozhoduji soudy, ke Smlouvé neni
sjedndvdana rozhod¢i dolozka. Banka informuje Klienty, ze
v pfipadé sporu mezi spotfebitelem a bankou poskytujici
sluzby uvedené v zdkoné ¢. 229/2002 Sb., o financnim
arbitrovi, ve znéni pozdéjsich predpisl, bude oprdvnén
rozhodnout o sporu finan¢ni arbitr ve smyslu uvedené
zdkona. Odkaz na webové stranky finan¢niho arbitra je:
www finarbitr.cz.
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Klient je povinen vést u Banky ucet za Ucelem finanéniho
vyporddani  provadénych  obchodl podle  Smilouvy
a disponovat na tomto U¢tu dostatecnymi prostfedky pro
Ucely Uhrady pfijimanych sluzeb (Ghrada uUplaty Bance,
veskeré ndklady a prostfedky na Uhradu obchodd) od
Banky.

Banka informuje Klienty, Ze informace obsaZené v pfilohdch
ke Smlouvé se mohou v pribéhu Gc¢innosti smlouvy ménit.
Banka informace uvedené v tomto dokumentu aktualizuje,
pficemz plvodni a aktualizované verze jsou vzdy
uverejiovany na Vefejnych strankdéch.

Kategorizace Klientd

Povinnost banky provddét kategorizaci Klient(

Banka je povinna v souladu se ZPKT kategorizovat
vSechny své Klienty, kterym poskytuje investi¢ni sluzby
a o provedené kategorizaci je informovat. Ve smyslu
pravnich predpist jsou rozezndvdny tfi kategorie Klientl
ato:

- bézny, neprofesiondlni Klient

- profesiondini Klient a

- zpUsobild protistrana (profesiondini Klient)

Pro zafazeniKlienta do kategorie Banka vychdzi z informaci,
kterymi o Klientovi disponuije.

Pravni vymezeni kategorii Klientd
Neprofesiondlni Klient je Klient, ktery neni oznacen za
profesiondiniho Klienta

Profesiondlni Klient je Klient, ktery je jednim z nize
uvedenych subjektl:

a) banka,

spofitelni a Uvérni druzstvo,

obchodnik s cennymi papiry,

pojistovna,

zajistovna,

investi¢ni spole¢nost,

investi¢ni fond,

penzijni spole¢nost,

jind osoba, kterd vykondvd svou podnikatelskou
¢innost na finanénim trhu na zdkladé povoleni
udéleného orgdnem dohledu nad finanénim trhem
nebo na zdkladé zdpisu do registru provedeného
orgdnem dohledu nad finanénim trhem, zejména
platebni instituce, instituce elektronickych penéz,
vydavatel elektronickych penéz malého rozsahu,
poskytovatel platebnich sluzeb malého rozsahu,
nebankovni poskytovatel spotfebitelského Uvéru,
hlavni  administrator, investi¢ni zprostfedkovatel,
pojistovaci agent, pojistovaci makléf, samostatny
zprostredkovatel spotfebitelského Uvéru, samostatny
likvidator pojistnych uddlosti, provozovatel platebnich
systém( s neodvolatelnosti zuctovani, provozovatel
vyporddaciho systému s neodvolatelnosti vyporaddni
a centrdini depozitdf, avSak s vyjimkou vézaného
zastupce investi¢niho zprostfedkovatele, vdzaného
zdstupce podle zdkona o spotrebitelském uvéry,
vadzaného zdéstupce obchodnika s cennymi papiry,

szezeocg
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vazaného zdstupce penzijni spole¢nosti, vdzaného
pojistovaciho zprostiedkovatele, podrizeného
pojistovaciho  zprostfedkovatele a  vyhradniho
pojistovaciho agenta,

j) osoba, kterd jako svoji rozhodujici cinnost provadi
sekuritizaci,

k) osoba, kterd obchoduje na viastni G¢et s investi¢nimi
ndéstroji za ucelem snizeni rizika (hedging) z obchodu
s investi¢nimi ndstroji uvedenymi v § 3 odst. 1 pism.
d) az k) ZPKT a tato Cinnost patfi mezi jeji rozhodujici
¢innosti,

I) osoba, kterd obchoduje na vliastni Gc¢et s investi¢nimi
néstroji uvedenymiv § 3 odst. 1pism. g) az i) ZPKT nebo
komoditami a tato ¢innost patfi mezi jeji rozhodujici
¢innosti,

m) pravnickd osoba, kterd je prislusnd hospodarit
s majetkem stdtu pfi zajiStovani ndkupu, prodeje nebo
sprévy jeho pohleddvek nebo jinych aktiv, anebo pfi
restrukturalizaci obchodnich spole¢nosti nebo jinych
pravnickych osob s majetkovou Ucasti statu,

n) zahrani¢ni osoba s obdobnou Cinnosti joko nékterd
z osob uvedenych v pismenech a) az m),

0) stat nebo Clensky stat federace,

p) Ceskd ndrodni banka, zahraniéni centrdini banka nebo
Evropskd centrdini banka, a

q) Svétovd banka, Mezindrodni ménovy fond, Evropskd
investi¢ni banka nebo jind mezindrodni financni
instituce.

r)  pravnickd osoba zaloZzend za Gcelem podnikani (véetné
zahranicni osoby), kterd podle posledni Ucetni z&vérky
splnuje alespon dvé ze tri kritérii, kterymi jsou:

1) aktiva celkem odpovidajici ¢éstce alesporn

20 000 000 EUR,
2) rocni Uhrn Cistého obratu odpovidajici ¢éstce

40 000 000 EUR,
3) vlastni kapitdl odpovidajici ¢dstce alespon

2 000 000 EUR.
a pozddal predepsanym zplsobem Banku o zarazeni
do kategorie profesiondiniho zdkaznika a Banka s tim
za podminek danych ZPKT souhlasila.

Profesiondinim Klientem se rozumi také osoba, kterd

Banku pozdadd, aby s ni zachdzela jako s profesiondinim

zdkaznikem, a ta se Zzd&dosti souhlasi a kterd spliuje

alespon dvé z téchto tfi kritéri:

I.  provedla za kazdé z poslednich 4 po sobé jdoucich
Ctvrtleti na pfislusném evropském regulovaném
trhu nebo v pfislusném mnohostranném obchodnim
systému provozovaném osobou se sidlem v ¢lenském
stdté Evropské unie obchody s investi¢nim ndstrojem,
jehoz se 7zddost tykd, ve vyznamném objemu
a v pramérném poctu alespon 10 obchod za ¢tvrtleti

Il. objem jejiho majetku tvofeného penéznimi prostredky
a investi¢nimi ndéstroji odpovidd ¢dstce alespori 500
000 EUR, 3. vykondvala po dobu nejméné jednoho
roku nebo vykondavd v souvislosti s vykonem svého
zameéstnani, povoldni nebo funkce cinnost v oblasti
finanéniho trhu, kterd vyZzaduje znalost obchod( nebo
sluzeb, jichZ se zadost tykd

ZpUsobild protistrana je profesiondlni Klient uvedeny
v ZPKT, kterému Banka poskytuje investi¢ni sluzby podle § 4
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odst. 2 pism. a, b, nebo ¢) ZPKT a vici kterému Banka neni
povinna plnit povinnosti stanovené ZPKT.

Pouceni o Klientské kategorizaci a pravech prestupu
ZKPT stanovuje povinnosti poskytovatellm investi¢nich
sluzeb ve vztahu s Klienty a to podle definovanych kategorii

Klientl. Rozdilné zachdzeni s Klienty podle zdkonnych

kategorii Ize spatfovat zejména v:

1. Urovni ochrany Klienta. Neprofesiondini  Klient
md  zajisténu maximdlni miru ochrany od banky.
Profesiondalnimu Klientovi je Banka povinna poskytnout
minimalni nutnou miru ochrany. ZpUsobilé protistrané
neni poskytovéna pfi provddéniinvesticni sluzby zaddnd
ochrana.

2. preddvanych informacnich povinnostech.
Neprofesiondini Klient md pravo ziskat na rozdil od
profesiondiniho Klienta detailni informace souvisejici
s poskytovdnim investi¢nich sluzeb podle ZPKT.

3. vpodrobném provdadénitestl vhodnostia pfimérenosti
investi¢nich ndstrojd. Pri poskytovani investi¢nich
sluzeb profesiondinimu Klientovi je Banka oprdvnéna
predpoklddat nékteré odpovédi.

Zména kategorie Klienta

Klienti, kterym Banka poskytuje investi¢ni sluzby, maiji
pravo banku pozddat o zménu v kategorii Klienta. Zména
kategorie Klienta se mlze tykat bud i) poskytované
investi¢ni sluzby nebo ii) obchodu nebo obchod( s urcitym
investi¢nim ndstrojem. Neprofesiondini Klient md& pfi
splnéni zdkonem danych kvantitativnich limitd moznost
pozddat o prestup z kategorie neprofesiondiniho Klienta
do kategorie profesiondiniho Klienta. Tento prestup je
soucasné spojen se ztrdtou dosavadni miry ochrany
a urovné zachdzeni. NeprofesiondIni Klient si musi byt
védom, Ze mlze v takovém pripadé dojit ke ztraté ndroku
na vyplaty ndhrady ze zahrani¢nich systém( obdobnych
Garan¢nimu fondu obchodnikd s cennymi papiry a rovnéz
k omezeni plnéni nékterych povinnosti bankou podle ZPKT.
Profesiondlini Klient mize pozadat o prestup do kategorie s
vy$8i mirou ochrany (kategorie neprofesiondlniho Klienta).

Informace o finan¢nim zajisténi

Toto je informace o finanénim zajisténi zfizeném podle
zdkona €. 408/2010 Sb., o finan¢nim zajisténi, v platném
znéni (,ZOFZ) je urCena pouze pro Klienty oprdavnéné
poskytovat ve smyslu zékona finanéni zajisténi.

Hlavni charakteristika finanéniho zajisteni:

- pravo pfijemce uspokojit se z finan¢niho kolaterdlu
nepodléhd omezenim z obecné Upravy zdstavniho
prava a prevodu véci, prav a jinych majetkovych hodnot
ve prospéch véritele

- ke vzniku finan¢niho zajisténi je treba, aby finanéni
kolaterdl byl poskytnut pfijemci, aby pfijemce mohl
prévné nebo fakticky ovliadat finan¢ni kolaterdl nebo,
aby byl proveden zdpis v evidenci investi¢nich ndstroja
ve prospéch véritele

- naklddat se zastavenym finanénim kolaterdlem Ize
pouze, ur¢uje-li tak smlouva mezi smluvnimi stranami

- naklada-li  pfijemce se zastavenym  finan¢nim
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kolaterdlem, jeho zdstavni pravo k finanénimu
kolaterdlu zanikd

- dojde-li k prodleni s plnénim zajisténé pohleddvky
finanéniho charakteru, nebo nastane-li jiné skute¢nost
ur€end ve smlouve, kterou se sjedndva financnizajisténi,
nebo dohodnutd v rdmci zavére¢ného vyrovndni podle

ZPKT, mlze se pfijemce uspokojit zplsobem, o némz

se dohodl s poskytovatelem; v ostatnich pfipadech

se uspokoji, s ohledem na pravni povahu finan¢niho
zajisténi

i. z vytézku zpenézeni finanéniho kolaterdly;
neurcuje-li zplsob zpenézeni smlouva, zpenézi
se zplsobem, ktery odpovidd zvyklostem na
prislusném finan¢nim trhu, nebo

ii. zapoctenim hodnoty finanéniho kolaterdlu proti
své pohleddvce, kterou md vici poskytovateli, a to
i v rdmci zahrnuti takové hodnoty do zdvérecného
vyrovndni podle ZPKT,

iii. ponechdnim zastaveného finan&niho kolaterdlu
se mUze prijemce uspokojit pouze, pokud byl tento
zpUsob ujedndn a pokud byla zdroven dohodnuta
cena za ponechdni nebo dohodnut zpUsob jejiho
uréeni, pricemz zplsob urceni ceny musi odpovidat
zvyklostem na pfislusném finanénim trhu

Uspokojeni z finanéniho kolaterdlu - odlisnost od prdvnich

predpist:

Neurci-li smlouva jinak, na vykondni prava na uspokojeni

z financéniho kolaterdlu se nepouziji pravni predpisy, pokud

stanovi, aby;

a) pfijemce prfedem ozndmil zpenézeni financniho
kolaterdlu poskytovateli nebo jiné osobég,

b) wvykon prava na uspokojeni z financ¢niho kolaterdlu
povolil soud, spravni orgdn nebo jind osoba,

c) financnikolaterdl byl zpenézen ve verejné drazbé nebo
jinym stanovenym zplsobem, nebo

d) pred vykondnim préva na uspokojeni z finanéniho
kolaterdlu uplynula urcité Ihata.

Pravni UCinky prfevodu finan¢niho kolaterdlu se fidi
ustanovenimi ZOFZ a v jeho mezich ujedndnimi o finanénim
zajisténi bez ohledu na obecnou Upravu zdstavniho prava
a pfevodu véci, prdv nebo jinych majetkovych hodnot ve
prospéch véfitele. Ustanovenimi ZOFZ se také bez ohledu
na obecnou pravni Upravu Fidi pravni vztahy souvisejici s
pouzitim seznamu a s prdvem vzddni se prdva na zapocteni.
Nedotéena zUstdvaji ostatni ustanoveni obcanského
zdkoniku upravujici podminky Gc¢innosti postoupeni nebo
zastaveni pohleddvky vici dluznikovi a zachovdani ndmitek
proti pohleddvce, které dluznik mohl uplatnit v dobé jejiho
postoupeni.

Uvedend informace vychdzi z prévniho stavu ke dni

17.10. 2019
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Pravidla pro provadéni pokynt za nejlepsich podminek

Raiffeisenbank a.s. (ddle jen ,Banka”), vyddvé v souladu se
zdsadami uplatfiovanymi Smérnici 2004/39/ES o trzich financnich
ndstrojd a s ustanovenimi zdkona €. 256/2004 Sb., o podnikdni na
kapitdlovém trhu, ve znéni pozdéjsich prepist (ddle jen ,ZPKT"), tato
Pravidla pro provadéni pokynt za nejlepsich podminek.

Banka je povinna uskutecrovat pokyny svych klientd za
nejlepsich podminek, a to podle kritérii a faktord, které upravi ve
smluvnich podminkdch s klientem. Banka rovnéz informuje klienta
o pravidlech pro poddavdéni pokynd a jejich zméné na své internetové
adrese www.rb.cz. Banka ddle upozorfuje klienta, Zze pravidla pro
provadéni pokynd se nevztahuji na investicni ndstroje, u kterych
klient nepoddavd Bance pokyn, ale realizace klientova obchodu
zavisi vzdy na uzavreni dil¢éich obchodl s Bankou (napf. OTC
obchody s finan&nimi derivdty).

Banka prijimd pokyny k uzavieni obchodd s investi¢nimi ndstroji
zpravidla pouze ve dnech, kdy je otevrena pro vefejnost, a to v dobé
od 8:30 hodin do 18:00 hodin prazského ¢asu. V pfipadé platformy
Raiffeisen investice a /nebo Obchodni platformy RBroker se mlze
doba prijeti pokynu bankou prodlouzit az na 24/7.

Rozhodujicimi kritérii pro provddéni pokynl za nejvyhodnéjsich

podminek jsou ve smyslu ZPKT:

+ cena investi¢niho ndstroje, kterou lze dosdhnout na
prevodnim misté
Pro Banku je v pfipadé ndkupu investi¢niho ndstroje rozhodujici
nejnizsi cena, v pfipadé prodeje investi¢niho ndstroje je
rozhodujici nejvyssi cena.

« celkovy objem poplatki a objem vlastnich poplatkd
uctovanych klientovi
Banka zohlednuje pfi vybéru mista pfevodu celkovy objem
poplatkd, kterymi je klient zatizen a vyhodnocuije je v souladu
s vlastnimi internimi pravidly tak, aby byl celkovy objem
poplatkd Uctovanych klientovi stejné vyhodny.

» rychlost, s jakou Ize pokyn provést
Pro Banku je prioritou provést pokyn klienta za vys$si moznou
rychlost, véetné rychlosti vypordddani obchodu.

» pravdépodobnost provedeni pokynu
Banka zohledriuje hloubku trhu, likviditu a moznosti vyporédani
pokynu.

+ objem pozZadovaného obchodu
Banka zohledriuje objem investi¢nich ndstrojl, které jsou
predmétem obchodu v souvislosti s podminkami i limity na
jednotlivych mistech prevodu (napfiklad loty, nadlimitni pokyny,
apod.).

« zplsob vypordaddni pokynu
Banka v pripadé realizace pokynu klienta zohlednuje i zplsob
jakym je na daném trhu realizovén zplsob vypordddni.

* typ pokynu
Banka zohlednuje a umistuje specifické pokyny ve smyslu
limitnich pokynd, stop lossG apod. na trh v souladu
s podminkami a v ramci pravidel stanovenych mistem pfevodu.
Banka provadi veskeré pokyny za nejlepSich podminek pro
klienta, nestanovi-li klient jiné podminky pro provedeni pokynu.

Raiffeisen
Bank

Informace o prfevodnich mistech

Klientovy pokyny realizuje Banka na regulovanych trzich nebo
OTC (Over the Counter) nebo-li na mimoburzovnich trzich. Na
Ceském trhu md Banka pfimy pfistup na Burzu cennych papir(
Praha, a.s. Na zahrani¢nich regulovanych trzich, pfipadné
v zahrani¢nich obchodnich systémech Banka realizuje pokyny
prostfednictvim zprostfedkovatell nebo vyuzivd pro realizaci
pokynt obchodni platformy (Thomson, Reuters, Bloomberg). Banka
klienta upozorfuje, Zze pfi obchodovdni s investi¢nimi ndstroji
Banka a zprostfedkovatelé dodrzuji pravidla pfevodnich mist
a vyporddacich systém(, coz muize ovlivnit realizaci obchodu.
Seznam prevodnich mist je uveden nize.

Provddéni pokynu na vlastni Gcet

Pokud je Banka jedinym mistem pfevodu pro dany investi¢ni ndstroj
(napriklad OTC derivdty, nebo emise vlastnich investi¢nich nastroju),
je obchod s klientem uzavieny proti viastnimu G¢tu Banky na
zdkladé vzdjemné odsouhlasenych parametrd. V tomto pfipadé je
Banka z hlediska klienta sama mistem prevodu a kritéria provedeni
pokynu jsou stanovena oboustrannou dohodou smluvnich stran.

Banka je opravnéna uspokojit pokyn klienta proti vliastnimu uctu
(samovstup), pficemz je vSak vzdy povinna dodrzet pravidla
stfetu zajmU a podminky provedeni pokynu musi vzdy odpovidat
nejlepsimu provedeni.

Zavér

Banka informuje timto své klienty, ze v pfipadé zaddni pokynu
Bance na ndkup, prodej ¢i vyporaddni obchodu s investi¢nim
néstrojem, vyjadfuji souhlas s pravidly Banky pro provadéni pokynd
za nejlepsich podminek. Podrobnéjsi pravidla pro provadéni pokyn(
mohou byt stanovena v pfislusné smlouvé s klientem. Pravidla
pro provadéni pokynl jsou Bankou pravidelné prezkoumdvdna
a vyhodnocovdna, tak aby bylo moZzné dosahovat nejlepsi
uspokojeni pokynd klientd.
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Investicni ndstroj Zemé Trh nebo prevodni misto Misto prijeti pokynu
Evropa
Akcie Rakousko Vienna Stock Exchange Banka
:/Zislii\éénrig?t)i/ﬂkdty Némecko Xetra Frankfurt Banka
Podobné investidni Borse Frankfurt Stock Exchange Banka
ndéstroje ETFs/ETCs Borse Stuttgart Stock Exchange Banka
Munich Stock Exchange Banka
Berlin Stock Exchange Banka
Dusseldorf Stock Exchange Banka
Hannover Stock Exchange Banka
Hamburg Stock Exchange Banka
Svycarsko SIX Structured Products Exchange Banka
Berne Stock Exchange Banka
Swiss Exchange Banka
Madarsko Budapest Stock Exchange Banka
Polsko Warsaw Stock Exchange Banka
Slovinsko Ljubljana Stock Exchange Banka
Rumunsko Bucharest Stock Exchange Banka
Rusko MICEX Banka
Ceska Republika Prague Stock Exchange Banka
Turecko Istanbul Stock Exchange Banka
Slovensko Bratislava Stock Exchange Banka
Bulharsko Bulgarian Stock Exchange - Sofia Banka
Ukrajina Kiev International Stock Exchange Banka
Chorvatsko Zagreb Stock Exchange Banka
Srbsko Belgrade Stock Exchange Banka
Bosna a Hercegovina Banja Luka Stock Exchange Banka
Sarajevo Stock Exchange Banka
Estonsko Tallinn Stock Exchange Banka
LotySsko OMX Nordic Exchange Riga Banka
Litva OMX Nordic Exchange Vilnius Banka
Makedonie Macedonian Stock Exchange Banka
Cerné hora Montenegro Stock Exchange Banka
Izrael Tel Aviv Stock Exchange Banka
Italie Milan Stock Exchange Banka
UK LSE Banka
Virt-x Banka
Irsko Irish Stock Exchange Banka
Francie Euronext Paris Banka
Nizozemi Euronext Amsterdam Banka
Belgie Euronext Brussels Banka
Portugalsko Euronext Lisbon Banka
Svédsko OMX Nordic Exchange Stockholm Banka
Finsko OMX Nordic Exchange Helsinki Banka
Norsko Oslo Stock Exchange Banka
Ddénsko OMX Nordic Exchange Copenhagen Banka

Raiffeisen
Bank
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Investicni ndstroj Zemé Trh nebo prevodni misto Misto prijeti pokynu
Akcie Spanélsko Madrid Stock Exchange Banka
Podilové fondy Recko Athens Stock Exchange Banka
Investi¢ni certifikaty
Podobné investi¢ni Luxemburg Luxemburg Stock Exchange Banka
ndstroje ETFs/ETCs Jiné
USA New York Stock Exchange Banka
American Stock Exchange Banka
Nasdaq / NMS Banka
Austrdlie Australian Securities Exchange Banka
Kanada Toronto Stock Exchange Banka
TSX Venture Exchange Banka
Honk Kong Hong Kong Stock Exchange Banka
Singapur Singapore Exchange Banka
Japonsko Tokyo Stock Exchange Banka
Novy Zéland New Zealand Stock Exchange Banka
Malajsie Malaysian Stock Exchange Banka
Indonésie Indonesian Stock Exchange Banka
Jizni Korea Korea Exchange Banka
Thajsko Stock Exchange of Thailand Banka
Jizni Afrika Johannesburg Stock Exchange Banka
Dluhopisy (obchodované | Rakousko Vienna Stock Exchange Banka
naregulovanych trzich) | Ngmecko Xetra Frankfurt Banka
Frankfurt Stock Exchange Banka
Stuttgart Stock Exchange Banka
Munich Stock Exchange Banka
Berlin Stock Exchange Banka
Italie Milan Stock Exchange Banka
Francie Euronext Paris Banka
Nizozemi Euronext Amsterdam Banka
USA New York Stock Exchange Banka
American Stock Exchange Banka
Nasdaq / NMS Banka
Luxemburg Luxembourg Stock Exchange Banka
Svycarsko Bern Stock Exchange Banka
Swiss Exchange Banka
USA EDGA Exchange Banka

Raiffeisen
Bank
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Investicni ndstroj Zemé Trh nebo prevodni misto Misto prijeti pokynu
Ostatni pouzivand EDGX Exchange Banka
obchodni mista Instinet CBX Banka
KCG Americas LLC Banka
Knight Equity Markets LP Banka
Knight Match ATS Banka
Level ATS Banka
Goldman Sachs MTF Banka
UBS ATS Banka
UK Turquoise Banka
Irsko Posit Banka
UK UBS MTF Banka
UK/NL Bloomberg MTF Direct
Podilové listy Rakousko Investi¢ni spolecnosti spravujici pfislusny fond Banka
CR Raiffeisen Investicni spole¢nost a.s. Banka
Amundi Czech Republic Asset Management, a.s. | Banka
(Pioneer)
Conseq Investment Management, a.s. Banka
Luxemburg BNP Paribas Investment Partners Banka
FIL (Luxembourg) S.A. Banka
Franklin Templeton Int. Services Banka
ING Solutions Investment Management S.A.) Banka
Nizozemi NN Investment Partners Banka

Futures na index prazské | CR
burzy a vybrané tituly

Burza cennych papir(i Praha, a.s., Ceska republika

Burza cennych papirt
Praha, a.s., Ceskd
republika

Kurzové derivaty CR

Bloomberg MTF
Brokefi - OTF
Raiffeisenbank
Banka

Banka

Urokové derivaty CR

Bloomberg MTF
Brokefi - OTF
Raiffeisenbank
Banka

Banka

Prehled prevodnich mist mdze byt ménén v ndvaznosti na zménu
trznich podminek, infrastruktury finan¢nich a kapitalovych trhi
nebo uvdzeni Banky, jejimz cilem je uspokojovat klientovy pokyny
za nejlepsich podminek. Banka informuje o v8ech zméndch na své

internetové adrese www.rb.cz.

* Multilateral trading facility, tj. mnohostranny obchodni systém.
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